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PRESENTACION

El “Plan Operativo Institucional” - POI, es el instrumento de Gestidon Técnico-Operativo de la
Municipalidad Distrital de Miraflores para el Afio 2015, y se ha elaborado en el marco del
Plan de Desarrollo Concertado - PDC y la normatividad vigente; asimismo se encuentra
debidamente articulado con el Presupuesto Institucional de Apertura — PIA del afo fiscal
2015.

En ese sentido, el Plan Operativo Institucional constituye un instrumento de gestion
tendente a orientar el desempefio de la entidad con criterios de racionalidad, tanto en el

empleo de los recursos por unidad de meta obtenida.

Asimismo, el Presupuesto Institucional de Apertura que asciende a S/.14’181,875.00
comprende la ejecucion de 23 Actividades priorizadas que representan la produccion de
bienes y servicios a través de Metas Presupuestarias con un costo total de
S/.10°523,411.00 y 09 Proyectos cuya inversion asciende a S/ 3'658,464.00 que constituyen

los desafios y objetivos de desarrollo de la Municipalidad Distrital de Miraflores

Miraflores, 05 de Enero del 2015
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BASE LEGAL

La formulacién del Plan Operativo Institucional, contempla como marco legal:

Ley N’ 27972 Ley Organica de Municipalidades.

Ley N’ 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion y sus modificatorias

Ley N’ 28112 Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.

Ley N’ 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Decreto Supremo N° 304-2012-EF Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Ley N° 27245 Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal modificada por la
Ley N° 27958 y el Marco Macroeconémico Multianual.

Ley N° 27293 Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Ley N° 27506 Ley de Canon y sus modificatorias.

Ley N° 28056 Ley Marco del Presupuesto Participativo.

Decreto Legislativo N° 776 Ley de Tributacion Municipal y normas modificatorias.
Decreto Supremo N° 151-2004-EF Reglamento de la Ley de Responsabilidad
y Transparencia Fiscal.

Ley N° 30281 Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2015.

Ley N° 30282 Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico
para el Anho Fiscal 2015.

Resolucion Directoral N° 005-2014-EF/50.01 que aprueba la Directiva N° 003-
2014-EF/50.01 Directiva para la Programacion y Formulacion Anual del

Presupuesto del Sector Publico, con una Perspectiva de Programaciéon Multianual.




CARACTERISTICAS GENERALES
2.1 CREACION POLITICA Y UBICACION GEOGRAFICA

El pueblo de "La pampa" como se denominaba antiguamente a Miraflores, en los siglos
XVI y XVIII, estuvo aislado de la ciudad. Su poblacion vivia en arrabales, rancherias y
humildes chozas de paja. Segun otros autores, alli se refugiaban los perseguidos por la
justicia o los expulsados de Arequipa. Por esta razon sus pobladores eran conocidos

como "Forasteros".

Fue entre los afos 1834 y 1835, durante el gobierno de Don José de Orbegoso, que se
ordend la realizacidon de una nueva divisidn y aprobacion oficial de los curatos de
Arequipa, en la cual se proponia el Curato de Miraflores, teniendo como sus limites: "Por
el oriente las faldas del volcan Misti; por el occidente norte y sur la Acequia de la
Mantilla, desde su toma hasta la Lloclla de San Lazaro; por el oriente los confines de
Paucarpata. En sus origenes Miraflores comprendid dentro de su demarcacion, los
terrenos ubicados entre la calle Mufioz Majar vy la Iglesia de Santa Marta. Esto sirve de
sustento para que algunos historiadores miraflorinos sostengan, que el poeta y martir
Mariano Melgar, es miraflorino, ya que su hogar y donde fue registrado estaban dentro

de los limites de este distrito.

Sin lugar a duda uno de los aspectos mas controvertidos de la historia del distrito de
Miraflores, es el referente a la fecha de su creacidon. Sin embargo el dia 21 de
Noviembre de cada afo, se festeja el aniversario del distrito. Seguin los historiadores,
esto se debe a que durante el gobierno del Mariscal Don Ramon Castilla, se dieron
disposiciones en las que se debia hacer una Demarcacién Politica del territorio del Peru
por departamentos, provincias y distritos, es asi como se crea el distrito de Miraflores,
sin embargo a pesar de haberse dado estas disposiciones, Miraflores, seguia
funcionando como parte del distrito del Cercado, sin tener autonomia propia. Es recién
en el gobierno de Don Remigio Morales Bermudez, que el 21 de Noviembre de 1893, en
que rectifica nuevamente los limites del distrito y establece la necesidad de elegir
autoridades municipales. Es por ello, que se designa como la fecha de celebracion del
distrito el 21 de Noviembre de cada afio. Posteriormente, el 28 de Febrero de 1941, el

presidente Don Manuel Pardo y Ugarteche, firma la Ley 9360, en la que Miraflores,




vuelve a anexarse al distrito del Cercado de Arequipa. Casi 15 afios después de
permanecer asi, el gobierno de Manuel A. Odria por Ley 12634 del 2 de Febrero de
1956, le devuelve a Miraflores a la categoria de distrito, pero estableciendo nuevos
limites.

El distrito de Miraflores limita:

- Por el Norte: Con estribaciones del volcan Misti y accidentes naturales.

- Por el Sur: Con el distrito Arequipa (Arequipa Metropolitana).

- Por el Noreste: Con el distrito de Mariano Melgar, primera torrentera.

- Por el Oeste: Con el distrito de Alto Selva Alegre , torrentera San Lazaro de por

medio

2.2 POBLACION

VOLUMEN POBLACIONAL Y TASA DE CRECIMIENTO

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda 2007 del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI), el distrito cuenta a la actualidad con 50,704 habitantes, que
representa el 3.84% del total de la poblacién de la provincia de Arequipa que es de
1,357,327 habitantes, asi mismo presenta una tasa de crecimiento poblacional de
1.84% anual

Cuadro N° 01
Poblacion Censada del distrito de Miraflores 2007

Aio 2,007
Poblacion 50,704 Habitantes
FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Arequipa
De la poblacién censada se puede obtener el siguiente cuadro segln el sexo

Categorias \ Poblacion %
Hombre 24 390 48.10
Mujer 26,314 51.90

Total | 50,704 100




Asimismo en el cuadro siguiente se presenta la poblacién censada por edades, desde
los 0 — 4 anos hasta los 99 afios a mas, teniendo una poblacion relativamente mayor de

15 — 19 afos que representa el 9.83 %.

Cuadro N° 03
Poblacion censada por quinquenio

Categorias % Acumulado %
De 0a4 afos 3,737 7.37% 7.37%
De 5a9 afios 4,002 7.89% 15.26%
De 10 a 14 afios 4,407 8.69% 23.95%
De 15 a 19 afios 4,982 9.83% 33.78%
De 20 a 24 afios 4,942 9.75% 43.53%
De 25 a 29 afios 4,608 9.09% 52.62%
De 30 a 34 afios 4,094 8.07% 60.69%
De 35 a 39 afios 3,664 7.23% 67.92%
De 40 a 44 afios 3,411 6.73% 74.64%
De 45 a 49 afios 2,759 5.44% 80.08%
De 50 a 54 afios 2,413 4.76% 84.84%
De 55 a 59 afios 1,814 3.58% 88.42%
De 60 a 64 afios 1,551 3.06% 91.48%
De 65 a 69 afios 1,255 2.48% 93.96%
De 70 a 74 afios 1,076 2.12% 96.08%
De 75 a 79 afios 910 1.79% 97.87%
De 80 a 84 afios 549 1.08% 98.95%
De 85 a 89 afios 360 0.71% 99.66%
De 90 a 94 afios 106 0.21% 99.87%
De 95 a 99 afios 64 0.13% 100.00%
Total ‘ 50,704 100.00% 100.00%

Fuente: INEI 2007

De otro lado el grupo de edad comprendido entre 15 y 44 afos, significa el 50.69% del

total, constituyéndose en una enorme oferta de trabajo.

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

De 15 a 69 afios = 35,493 Hab.= 70.02%

Los Censos consideran como PEA al conjunto de personas que desarrollan una
actividad, que buscan trabajo por primera vez o pierden el que tenian, lo que no permite
evaluar el problema en su real magnitud.




Cuadro N° 04

Ocupacion principal que Desempeiian

Categorias Casos % Acumulado
Profesores de educacién secundaria y bdsica 582.00 2.80% 7.14%
Profesores y/o maestros de primaria 333.00 1.60% 8.74%
Oftros profesionales de la ensefianza 266.00 1.28% 10.84%
Técnicos en administracién 535.00 257% 20.77%
Agentes técnicos de ventas, viajeros, representante de fabrica o de firmas comerciales 230.00 1.10% 22.33%
Secretarias, taquigrafas, mecandgrafas y operadoras de mdquinas de oficina 285.00 1.37% 25.35%
Empleados de servicios administrativos 429.00 2.06% 28.13%
Cocineros calificados 478.00 2.30% 32.73%
Bdrmanes y trabajadores asimilados 210.00 1.01% 33.74%
Comerciantes vendedores al por menor (no ambulatorio) 2,658.00 12.77% 49.31%
Vendedores de kioscos y puestos de mercado (no ambulantes) 296.00 1.42% 50.82%
Sastres y modistos 489.00 2.35% 56.58%
Obreros del calzado y tratamiento de cuero 208.00 1.00% 58.52%
Ebanista, operadores de maq. De labrar madera y trab. Asim. 418.00 2.01% 60.53%
Obreros de labra de metales (herreros, ajustadores, pulidores y afines) 218.00 1.05% 61.58%
Mecdnicos de vehiculos de motor 406.00 1.95% 63.53%
Albafiiles 515.00 2.47% 69.34%
Conductores de vehiculos de motor 1,466.00 7.04% 76.75%
Vendedor ambulante de productos comestibles preparados en la calle 242.00 116% 78.42%
Vendedor ambulante no clasificados en otros epigrafes 308.00 1.48% 82.22%
Personal doméstico 560.00 2.69% 85.41%
Limpiadores de oficinas, hoteles y otros establecimientos, lavanderos y planchadores manuales 527.00 2.53% 87.95%
Personal de servicios no clasificados bajo otros epigrafes 692.00 3.32% 91.45%
Peones de la construccién de edificios 260.00 1.25% 94.49%
Otras Ocupaciones 1,007.00 4.84% 100.00%
Total 20,822.00 100.00% 100.00%

Fuente: INEI 2007

El cuadro nos muestra que el gran numero de poblacién del Distrito se encuentra

en el sector de Comerciantes no ambulatorio en un 12.77% y después de ellos

esta los conductores de vehiculos de motor con el 7.04%.

MARCO ESTRATEGICO

3.1. AMBIENTE INTERNO

3.1.1. Fortalezas

» Capital humano con capacidad técnica y profesional en diferentes
disciplinas mayoritariamente joven con una alta participacion de la mujer

en diversas actividades

del distrito

la seguridad ciudadana en el distrito.
Distrito proximo a Arequipa Metropolitana

VVV VVVY 'V

Existencia de micro y pequefos empresarios

Servicio de educacion accesible a la poblacion

Existencia de infraestructura deportiva en diversos sectores del distrito
Existencia de lugares para fomentar el comercio estratégico
Participacién activa de la Municipalidad, la PNP y los vecinos por mejorar

Adecuada infraestructura vial en un gran porcentaje del distrito

Presencia de un sector de la poblacion comprometido con el desarrollo




3.2.

3.1.2.

Debilidades

» Ausencia de practica de valores

» Organismos de base no interrelacionadas

» Escasa formacion de liderazgo y de cultura civica

» Alta incidencia de problemas sociales como: delincuencia, alcoholismo y
consumo de drogas

» Limitados servicios de salud en relacion a: horarios de atencion e
infraestructura

» Ausencia de un Plan de Desarrollo Integral del Distrito.

» Numerosos sectores de diversos asentamientos estan ubicados en zonas
de riesgo.

» Ausencia de servicios basicos e inadecuada infraestructura vial en los
asentamientos urbanos en vias de consolidacién

» En diversos asentamientos urbanos, los terrenos determinados para
aportes comunales, se ubican en areas topograficamente inadecuadas

» Inadecuado servicio de transporte masivo.

» No existe delimitacion territorial total en el lado este del distrito

» Inadecuado manejo de residuos soélidos en general, como en el botadero
municipal

» En parte baja del distrito no existen terrenos para habilitar mayor
infraestructura deportiva y areas verdes

» Insuficiente seguridad para detener a infractores de la ley.

AMBIENTE EXTERNO

3.2.1.

Oportunidades

YV VYV VV VYV

Crecimiento de la dindmica econdémica en Arequipa metropolitana.

Inicio del proceso de descentralizacion a nivel nacional con
fortalecimiento del Sistema Democratico

Hospitales con una ubicacién cercana al distrito

Existencia de Organismos No Gubernamentales (ONG ’s) que generan
apoyo en diversos sectores.

Incremento de la capacidad adquisitiva de los pobladores arequipefios.
Diversos apoyos del Estado a través de programas y actividades (textos
escolares, programa vaso de leche, Qali Warma, SIS, etc.)

Inversién privada y publica en el distrito.

Presupuestos participativos a nivel distrital, provincial y regional.

3.2.2. Amenazas

Insuficiente asignacién del presupuesto nacional para el desarrollo de
proyectos locales (Recorte presupuestario para los gobiernos locales).
Presencia de fendmenos naturales (erupcion volcanica, lluvias,
movimientos sismicos, etc.).




Inestabilidad econdmica que genera falta de oportunidades de trabajo.
Invasion de zonas de riesgo del distrito.

Incremento de la delincuencia organizada y con armas de fuego en
Arequipa.

Incremento de los niveles de contaminacién principalmente por el
crecimiento del parque automotor.

YV YVYVY

4. VISION y MISION

VISION DEL DISTRITO DE MIRAFLORES AL 2023

“Miraflores distrito seguro, democratico e inclusivo; cuenta con
una educacion de calidad y estilos de vida saludables; con vecinos
participativos y solidarios. Sus autoridades son transparentes y
trabajan por mejorar la calidad de vida de sus habitantes.”

La Vision de Futuro del Distrito de Miraflores se sustenta en los siguientes ejes de
desarrollo:

o Distrito participativo y con identidad.

o Distrito saludable y con cultura de prevencion.
¢ Distrito protegido y seguro.

e Distrito con educacion competitiva.

e Distrito ordenado y productivo.

Contenido de la Vision:

- Consolidar un distrito seguro, donde la tranquilidad y el orden publico prevalezcan,
la colectividad pueda desenvolverse en forma libre, con un minimo de riesgos y
amenazas.

- La democracia, que en términos sencillos es el derecho que tiene todo ciudadano de
elegir y ser elegido. La eleccion democratica de sus autoridades y lideres de las
instituciones y organizaciones representativas del distrito.

- Incluirse a grupos que son excluidos por diferentes aspectos, sobre todo a grupos
vulnerables para que se les preste las atenciones que requieran. Incluye los temas
de capacitacion, liderazgo, participacion, jornadas vecinales de ayuda mutua,
jornadas de intercambio cultural, grupos vulnerables y adulto mayor.

- La educacién, constituye un elemento esencial para el Proceso de Desarrollo del
Distrito. La Vision de Miraflores al 2014 contempla el desarrollo de las capacidades
humanas para generar condiciones necesarias orientadas a la transformacién
positiva de la realidad.




- Estilos de vida saludables basados en brindar conocimientos y sensibilizar para
adoptar actitudes y comportamientos saludables en la poblacion.

- Latransparencia en las organizaciones es fundamental para generar confianza entre
los involucrados. A nivel de la municipalidad la rendicién de cuentas es esencial
para verificar el balance de las inversiones en el desarrollo del distrito.

MISION

“Promover, planear y ejecutar politicas que garanticen a Miraflores,
Gobernar en democracia que permitan una mejora continua de la
calidad de vida y obtener el desarrollo integral del ser humano de
manera equilibrada con el medio ambiente y la ecologia”.

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico N° 1

Mejorar la cobertura de los servicios basicos a la vivienda, la calidad de servicios de educacion
y salud, promocion de actividades econémicas locales y seguridad ciudadana.

En este objetivo se plantea mejorar los servicios de agua, desagle y electricidad en la
viviendas del distrito y la calidad del servicio de educacién basica regular asi como calidad
del servicio de salud basica y asi también fortalecer el sistema de seguridad ciudadana
distrital y fortalecer las capacidades de las MYPES del distrito.

Objetivo Estratégico N° 2
Promover el crecimiento ordenado del distrito para su desarrollo sostenible

En este objetivo se plantea promover la adecuada ocupacion y uso del territorio del distrito
teniendo en cuenta la gestion de riesgos y asi promover la proteccién de un medio
ambiente distrital saludable y mejorar la infraestructura vial del distrito

Objetivo Estratégico N° 3

Fortalecer las capacidades de la poblacion y lideres locales asi como de la institucion municipal
para una adecuada gestion del desarrollo en un clima de convivencia democratica.

En este objetivo se plantea fortalecer las capacidades de la poblacion organizada y lideres
juveniles, asi como las capacidades y habilidades de los colaboradores de la municipalidad
para una mejor gestion del desarrollo local modernizando la institucidon municipal para
brindar un adecuado servicio a la poblacion miraflorina




6. POLITICA INSTITUCIONAL
6.1 ADMINISTRATIVA

Practicar una eficiente administracion Municipal, poniendo énfasis en la solucién de
problemas de caracter administrativo, desarrollando la practica de una administracion
por objetivos, buscando la eficiencia y eficacia administrativa en concordancia con los
fines y objetivos de la Municipalidad, logrando que se interiorice la estructura organica
vigente en las diferentes unidades organicas.

Dotar de Instrumentos de Gestion Administrativa a las diferentes unidades organicas,
buscando el establecimiento racional de competencias y funciones para un mejor
desarrollo de la administracion Municipal.

6.2 SOCIAL

Dinamizar y ampliar programas de proyeccion social con la participacion activa de la
sociedad civil, organizando eventos de caracter social y cultural con la prestacion de
servicios profesionales especializados.

Gestionar recursos e implementar programas multisectoriales, que permitan el
funcionamiento sostenido de actividades sociales, propiciando la realizacion y difusion
periodica de las actividades que contribuyan a la consolidacién del proceso de
desarrollo del distrito a través del trabajo coordinado y concertado entre la sociedad
civil y Municipalidad.

6.3 INFRAESTRUCTURA

Garantizar que la ejecucion de las obras se desarrolle en el periodo programado, dando
prioridad al control de calidad y tratando de optimizar el menor costo, beneficiando a la
poblacion con el desarrollo de infraestructura local y elevando su calidad de vida.

Asegurar que los Perfiles de Inversién, y los presupuestos analiticos de las obras y
proyectos a consolidarse, estén debidamente formulados y aprobados con el objeto de
optimizar el uso de los recursos presupuestales.

6.4 CAPACITACION
Propender al desarrollo integral del trabajador en la Administracién Municipal, como
efectivos promotores del cambio, buscando el perfeccionamiento de la capacidad de

liderazgo y la participacion activa en la administracion Municipal.

Desarrollar programas de capacitacion especializada en funcion a las necesidades de la
Administracién Municipal, con el objeto de contribuir a la optimizacién del desempefio




laboral de los Funcionarios, Profesionales, técnicos y auxiliares, mejorando la imagen
institucional.

6.5 INSTITUCIONAL

Extender y fortalecer las relaciones de coordinacién y de trabajo Municipal con las
Instituciones publicas y privadas, con el objeto de contribuir al desarrollo socio
econdmico del Distrito, consolidando la presencia de la Municipalidad en el ambito
Provincial y Regional.




7. ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANOS DE GOBIERNO
» Concejo Municipal.

¢ Comisiones de Regidores.
» Alcaldia.

ORGANOS CONSULTIVOS Y DE COORDINACION
Consejo de Coordinacién Local Distrital.

Junta de Delegados Vecinales.

Comité Distrital de Defensa Civil.

Comité Distrital de Seguridad Ciudadana.
Comité de Administracion del Vaso de Leche.

YV V VY

ORGAN,OS DE CONTROL INSTITUCIONAL
» Organo de Control Institucional (OClI).

ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL
» Procuraduria Publica Municipal.

ORGANOS DE ALTA DIRECCION
» Gerencia Municipal.

ORGANOS DE APOYO
> Gerencia de Secretaria General.

e Unidad de Tramite Documentario.
e Unidad de Archivo y Acervo Documentario.
¢ Unidad de Orientacion al Ciudadano.

» Gerencia de Administracion
¢ Unidad de Contabilidad.
- Area de Registro SIAF, Contable y Devengado.
- Area de Afectacion Presupuestal Contable.

e Unidad de Tesoreria.
- Area de Caja
- Area SIAF Tesoreria Girado.

¢ Unidad de Recursos Humanos y Personal
- Area de Personal y registro.
- Area de Remuneraciones.
- Area de Bienestar del Personal.

e Unidad de Logistica, Servicios Generales y Control Patrimonial.
- Area de Almacén.
- Area de Contrataciones y Adquisiciones.
- Area de Control Patrimonial.




- Area de Registro SIAF Compromiso.

¢ Unidad de Informatica y Procesamiento de Datos

» Gerencia de Imagen Institucional y Relaciones Publicas.
ORGANOS DE ASESORAMIENTO

» Gerencia de Planificacién y Presupuesto.
¢ Unidad de Control Presupuestal.
¢ Unidad de Racionalizacién y Estadistica.
e Unidad de Programacién de Inversiones y Proyectos.

» Gerencia de Asesoria Juridica.
ORGANOS DE LINEA

» Gerencia de Administracion Tributaria.
¢ Divisidon de Registro Tributario y Orientacion al Contribuyente.
e Division de Fiscalizacién Tributaria.
¢ Divisién de Recaudacién Tributaria y Control.
¢ Division de Ejecucion Coactiva.
¢ Division de Reclamaciones.

» Gerencia de Bienestar Social y Desarrollo Humano.
e Divisidn. de Registro Civil y Divorcios.
- Departamento de Registro Civil
e Divisién de Programas Sociales.
e Division DEMUNA
e Divisién de CIAM y OMAPED.
e Division de, Educacion, Cultura y Deporte
¢ Divisién de, Participacion Ciudadana y Consejo de la Juventud.
e Divisién Administracion de Cementerios.

> Gerencia de Desarrollo Urbano
e Division de Obras Publicas
¢ Divisién de Obras Privadas, Habilitacién Urbana y Catastro.

- Departamento de Habilitaciones Urbanas y Catastro.
e Division de Formulacion de Estudios y Proyectos.

e Divisién de Defensa Civil, Defensa Nacional y Prevencion de Desastres.

> Gerencia de Servicios a la Ciudad
e Divisién de Comercializacion.
- Departamento de Policia Municipal




¢ Division de Limpieza Publica y Ornato.

¢ Divisién de Servicios Generales y Maestranza.

¢ Divisién de Medio Ambiente, Mantenimiento y Proteccién de Areas
Verdes.

¢ Divisién de Transporte Urbano.

» Gerencia de Cooperacion Interinstitucional y Desarrollo Econémico Local.
e Divisién de Cooperacion Institucional.
e Divisién de Desarrollo Econémico Local.

» Gerencia de Seguridad Ciudadana.
¢ Divisidon de Serenazgo y Seguridad.
- Divisién de Participaciéon Ciudadana y Juntas Vecinales.




ASIGNACION DE GASTOS

EJERCICIO 2015




ANEXO
PROGRAMACION ANUAL DE ACTIVIDADES




Gestion Administrativa
Prevé, recursos para financiar el funcionamiento de los procesos
administrativos, operativos y financieros por el monto de S/. 3
584,145.00 nuevos soles.

Acciones de Control y Auditoria

Considera gastos relacionados con las acciones de control vy
seguimiento de medidas correctivas y recomendaciones emitidas
por el Organo de Control Institucional, por el monto de S/. 6,550.00
nuevos soles.

Administracion de Recursos Municipales

Considera un crédito presupuestario de S/. 374,869.00 nuevos soles
para el financiamiento de las acciones de fiscalizacion y cobranza
tributaria.

Conduccion y Manejo de los Registros Civiles

Considera fondos por S/. 83,724.00 nuevos soles, para el
financiamiento de las acciones de conduccion y manejo de los
registros civiles de la entidad.

Conduccion y Orientaciéon Superior

Considera recursos orientados a financiar gastos relacionados con
las labores ejecutivas del Alcalde, y legislativas y fiscalizadoras del
Concejo Municipal. Considera un monto de S/. 240,803.00 nuevos
soles.

Patrullaje por Sector (Serenazgo)

Considera un crédito presupuestario de S/. 1'231,093.00 nuevos
soles para la ejecucién de intervenciones de seguridad ciudadana,
orientados a brindar seguridad a los habitantes del distrito.

Comunidad Organizada a Favor de la Seguridad Ciudadana
Considera un crédito presupuestario de S/. 13,000.00 nuevos soles
para la ejecucibn de acciones de seguridad ciudadana en
coordinaciéon al Plan Local Distrital de Seguridad Ciudadana, y
orientados a brindar seguridad a los habitantes del distrito.

Mantenimiento Vial Local

Orientado al mantenimiento de la infraestructura vial y red local de
semaforos: resanado y/o tapado de huecos y otros. Monto
presupuestado S/. 347,764.00 nuevos soles.




Mantenimiento de Infraestructura

Considera recursos orientados a financiar gastos relacionados al
mantenimiento de la infraestructura construida por la municipalidad.
Considera un monto de S/ 644,042.00 nuevos soles y una ejecucion
de acciones

Sistema de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Prevé una asignacidon presupuestaria de S/. 979,333.00 nuevos
soles para la ejecucién de labores de barrido, recojo, transporte y
disposicion final de los residuos soélidos domiciliarios y de areas
publicas.

Segregacion y Recoleccion Selectiva de Residuos Soélidos

Prevé una asignacion presupuestaria de S/. 55,000.00 nuevos soles
para la ejecucidn de labores en lo que corresponde a la recoleccion
y seleccién de residuos solidos para reciclaje, acorde con el Plan
Anual de Segregacion y Recolecciéon Selectiva de Residuos Sdlidos.

Mantenimiento de Parques y Jardines

Prevé un crédito presupuestario de S/. 975,232.00 nuevos soles,
orientado al mantenimiento de areas verdes del espacio urbano:
parques, jardines, plazas, bermas, campos deportivos, estadios y
cementerio. Considera labores de riego, corte, perfilado y podado
de pasto, y de resembrado de plantones, arbustos y especies
florales. Asimismo, campafas especiales de arborizacién vy
forestacion.

Promocién e Incentivo de las Actividades Artisticas y
Culturales

Considera un crédito presupuestario de S/. 18,700.00 nuevos soles
para efectuar acciones de fomento, promocién e incentivo de
actividades artisticas.

Deporte Fundamental

Considera un crédito presupuestario de S/. 65,100.00 nuevos soles
para efectuar acciones de fomento del deporte y la recreacion en el
ambito distrital.

Apoyo Comunitario
Considera un crédito presupuestario de S/. 39,800.00 nuevos soles
para efectuar acciones de apoyo comunal.




Apoyo al Ciudadano, a la Familia y al Discapacitado
Prevé un crédito presupuestario de S/. 29,300.00 nuevos soles para
efectuar acciones de apoyo al Ciudadano y a la Familia.

Programa del Vaso de Leche

Considera una asignacion presupuestaria de S/. 671,405.00 nuevos
soles, monto que se descompone en Transferencias del Gobierno
Central por S/. 476,243.00 y aporte de la entidad para gastos
administrativos y otros que conlleva la ejecucién del mismo por S/.
195,162.00 nuevos soles. Tiene el propdsito de atender con
raciones alimenticias a la poblacidn objetivo del programa.

Defensa Municipal al Nifno y al Adolescente (DEMUNA)

Se prevé fondos por S/. 27,594.00 nuevos soles orientados a
promover los derechos de nifos y adolescentes y a brindarles
defensoria municipal.

Obligaciones Previsionales

Considera recursos orientados a financiar gastos para el pago de
las pensiones de los jubilados bajo el régimen de la Ley 20530
asumidos por la municipalidad. Considera un monto de S/
139,105.00 nuevos soles y una atencion a 11 pensionistas.

Elaboracion de Estudios de Pre Inversion

Considera un crédito presupuestario de S/. 286,576.00 nuevos soles
para efectuar acciones de elaboracion de perfiles de inversion
publica.
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ANEXO
PROGRAMACION ANUAL DE PROYECTOS




N° DE

ORDEN

Ampliacion del servicio de Seguridad Ciudadana, Distrito de

PROYECTOS PRIORIZADOS PARA EL ANO

2015

NOMBRE DEL PROYECTO O ACTIVIDAD QUE
PROPONE

PRESUPUESTO
ASIGNADO
PARA EL 2013

1 ) . 1,597,055.00
Miraflores Arequipa.

5 M?Joramlento del I?arque de prolongacion Goyeneche Distrito de 253,189.00
Miraflores Arequipa

3 Mejoramiento de la capacidad resolutiva del PS Tomasa Tito 56 939 00
Condemayta, Micro red Edificadores Misti, Distrito de Miraflores. e

4 Mejqramlentg de la capacidad resolutiva del CS Edificadores Misti, 56,940.00
Distrito de Miraflores

5 Mejoramiento del Parque Recreativo en el Pueblo Tradicional de 410.797.00
Miraflores Parcela D Zona Las Palmeras Distrito de Miraflores T
Creacion del Parque Recreativo en UPIS Francisco Paulet Mostajo,

6 Mz B Lote 29- Distrito de Miraflores 289,350.00

7 Crgauon de la Plaza Civica en UPIS Héroes del Pacifico , Distrito de 880,316.00
Miraflores

8 Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Ps Mateo Pumacahua 5693900
Micro Red Edificadores Misti, Distrito de Miraflores e

9 Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Ps Porvenir Micro Red 56,939.00

Edificadores Misti, Distrito de Miraflores

TOTALES

3,658,464




CONCLUSIONES

La Municipalidad de Miraflores, ha elaborado, programado y formulado el Plan
Operativo Institucional — POl a ejecutarse en el afio fiscal 2015, el mismo que
guarda concordancia con el Presupuesto Institucional de Apertura.

Mediante Resolucion Directoral N° 013-2014-EF/50.01 publicada el 26 de Junio del
ario 2014 se establecieron los montos estimados de recursos publicos
correspondiente al rubro de financiamiento Canon, Sobrecanon, Regalias, Renta de
Aduanas y Participaciones, estableciéndose para la Municipalidad de Miraflores el
importe de S/. 5'731,533.00 nuevos soles. Mediante Resolucion Directoral N°025-
2014-EF/50.01 publicada el 19 de Diciembre del afio 2014 se establecieron nuevos
montos estimados de recursos publicos correspondiente al rubro de financiamiento
Canon, Sobrecanon, Regalias, Renta de Aduanas y Participaciones,
estableciéndose para la Municipalidad de Miraflores el importe de S/. 5°'232,658.00
nuevos soles. Por lo cual se debera preveer mediante estrategias y medidas
necesarias la disminucion de recursos a recibir por dicho rubro de financiamiento
que asciende a S/. 498,875.00 nuevos soles.

Asi también resulta necesario mencionar que las acciones programadas por cada
unidad organica contenidas en los formatos que forma parte del presente, permitiran
a cada una de ellas ser mas eficaces y eficientes en primer lugar por la secuencia
de acciones y en segundo lugar tener una mayor visibilidad de las metas fisicas y el
comportamiento mensual de sus acciones.

En ese sentido el Plan Operativo Institucional debera ser un instrumento orientador
en el corto plazo, por lo que su articulacion de Plan — Presupuesto se convierta en
un proceso integrado mediante el cual la Oficina de Presupuesto asigna los
recursos para el cumplimiento de los Objetivos Institucionales y metas traducidas en
acciones y/o tareas contempladas en el respectivo Plan Operativo Institucional, en
concordancia con la disponibilidad financiera existente (recaudacion).

Finalmente este documento de trabajo debera ser la guia para todas las unidades
organicas de la Municipalidad de Miraflores por lo que deberan cefiirse a lo
establecido en sus cuadros de acciones y metas fisicas programadas para el Afo
Fiscal 2015 y tomando en cuenta que cada accion o tarea plasmada en este plan
operativo, debera contar, previa a su ejecucion, con un informe de disponibilidad
Presupuestal, el mismo que debera ser emitido en concordancia con la
disponibilidad financiera existente (recaudacion).
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UNIDAD ORGANICA GERENCIA MUNICIPAL

ACTIVIDAD Gestion Administrativa

VISION Organo de Direccion que busca mejorar los niveles de rendicmiento y productividad de los érganos de

apoyo, asesoramiento y de linea.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Promover la eficiencia e impulsar la modernizacion de la

Programar, organizar, dirigir,controlar y evaluar las actividades administrativas y

gestiéon municipal de gestion.
Programacion de ejecucion fisica
META
ACCIONES Y/O UNIDAD DE | | ]| v
° FISICA
N PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO MEDIDA ANSUCAL TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE
E(F[IM[|A|M]]J JIA|S|O|N|D
Emisién, revision y/o Coordinar las acciones y
1 ||visacion de documentos [ funciones a desarrollarse en la Documento 2500 |[[200 150 200 |/ 250 || 200|200 |{ 200 || 200 || 200 || 200 || 300 || 200
de gestion institucional | Municipalidad
Asesoria y absolucién de
consultas sobre asuntos
2 [ladministrativos Brindar asesoria especializada Acciones 120 1010 101010101010 10|10 10 10
municipales y otros
conexos
Proponer las politicas de Emitir directivas internas
3 | desarrollo para mejorar ’ Acciones 12 1112222 jfafafafpayayga

. - . Resoluciones y otros
la gestidn administrativa




Representar a la
Municipalidad en

Coordinar acciones y funciones

comisiones y eventos a desarrollarse dentro y fuera Acciones 60 5455555555555
relacionados con la de la Municipalidad

Entidad

Ejecutar acciones por

delegacion, por Evaluar y ejecutar las acciones

acuerdos de Concejo encomendadas por el Concejo Documento 120 10{10f 10| 10|10 10| 10| 1010|1010 10
Municipal y el despacho | Municipal y Alcaldia

de Alcaldia

Emision de

disposiciones para Establecer medidas para el

cumplimiento de las | correcto funcionamiento y Memorandos | 224 [ 12]12]20]20]20{20]20]20(20]20{20]20
areas involucradas en gestidon municipal como

cumplimiento a la medida de control interno

normatividad vigente.

Evaluar resultados del

cumplimiento de las Mejc.)’rarlasc.a!:)audadesen la Acciones 12 ilalalalalalalalalalals
metas propuestas por la || gestion municipal

gestiéon municipal

Oficiar a diferentes

entidades para Dar cumplimiento a la Ley de

continuidad de los Procedimiento Administrativo Oficios 360 (30(30|30(30(30(30(30|30|30(f30]|30]30
procesos General.

administrativos

Disponer el

cumplimiento de Mejora de gestion Acciones 36 33333333 |3]3]3]3

acciones de control
efectuadas por OCI
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UNIDAD ORGANICA PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA

PREVENTIVA, EFICIENTE, EFICAZ Y OPORTUNA , REPRESENTACION Y
DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE

VISION LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - AREQUIPA

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

EJERCER Y EJECUTAR CON EFICIENCIA, EFICACIA'Y OPORTUNIDAD LA
REPRESENTACION Y DEFENSA

DE LOS DERECHOS E INTERESES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

OBTENER Y COORDINAR
INFORMACION Y
DOCUMENTACION NECESARIA
Y CAPACITACION
PERMANENTE PARA LA
DEFENSA Y REPRESENTACION
JURIDICO JUDICIAL DE LA

JURIDICAMENTE MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
EN JUICIO MIRAFLORES
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID :
o2 ITa |Fisica
ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO  |DE | °]! NERRRL
ooy 1S R | ITd ] ] ]
on A [estR| | IR| | IR} | |7
N AN | E BRARRET




UA M| E M
L E s E
s T |s
TR (T
R | [E R
E E
E  [FAMa[MJls [Als|o [ND
GESTIONAR Y PROCESAR LA INFORMACION, | TENER FUNDAMENTOS Y
DOCUMENTACION Y DEMAS QUE SEA PRUEBAS PARA UNA acel |ao A P O A
NECESARIO PARA LA PRUEBA Y SENTENCIA FAVORABLE  [o== |27 117|212 122402 1222 101
FUNDAMENTACION DE LA DEFENSA Y
REPRESENTACION.
ELABORAR DEMANDAS Y DENUNCIAS, CUMPLIR CON LAS
CONTESTACION DE DEMANDAS Y FORMALIDADES Y
DESCARGOS FISCALES, EXCEPCIONES, REQUISITOS PROCESALES
ABSOLUCIONES DE EXCEPCIONES, PARA UNA DEBIDA AcCl 160 | [513(5 (51515 51515 55
OPOSICIONES, MEDIOS PROBATORIOS DEFENSA Y ON |0 olofo [ololo [ofofo [ofo
EXTEMPORANEOS Y OTROS MEDIOS DE REPRESENTACION DE LA
DEFENSA, RECURSOS IMPUGNATORIOS, | MUNICIPALIDAD
NULIDADES Y ESCRITOS DIVERSOS
REVISAR, ANALIZAR, EVALUAR, HACER EL | DEBIDO DILIGENCIAMIENTO
SEGUIMIENTO, IMPULSAR Y GESTIONAR | DE LOS PROCESOS acct 120 B I A O A A B
LOS PROCESOS JUDICIALES, FISCALES Y  |JUDICIALES, o s 117 1477 1747 1777 1A
OTROS DESDE SU INICIO, TERMINO Y FISCALES Y OTROS
EJECUCION.
DESARROLLAR ANALISIS DE CASOS Y PREPARAR Y PREVENIR
ENCARGOS DE DEFENSA DE LOS DERECHOS | CASOS PARA UNA DEBIDA | ACCI
E INTERESES DE LA MUNICIPALIDAD DEFENSA DE LA on |12 ] ULl
DISTRITAL DE MIRAFLORES MUNICIPALIDAD




ASISTIR A AUDIENCIAS Y DEMAS
DILIGENCIAS EN LOS DIVERSOS PROCESOS

DEBIDO DILIGENCIAMIENTO
DE LOS PROCESOS

5 | A NIVEL POLICIAL, FISCAL Y JUDICIAL JUDICIALES, ACCI 130 |, 2 2 (22|12
FISCALES Y OTROS ON |0 5 5 |5]5|5
REALIZAR EVALUACION FACTICA Y LEGAL [PREPARAR Y PREVENIR
DE LOS PROCESOS CONCLUIDOS CASOS PARA UNA DEBIDA | acc]
6 DEFENSA EN EL FUTURO  |oN |12
DE LA MUNICIPALIDAD
PROGRAMACION DE EJECUCION
FiSICA
Il v
ME T 1 .
UNID L’; RITITL T
AD I RI RI
ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE LC M M M
MEDI |\ E E E
DA UA I S S S
TRIM T T T
L lESTR R R R
E E E E
N° E A J |AlS|O
ELABORAR ANUALMENTE UN INFORME AL  [[INFORMAR EL ESTADO DE
CONSEJO DE DEFENSA JURIDICA DEL LOS PROCESOS EN TODAS
9 [ESTADO SOBRE LOS PROCESOS INICIADOS, [ SUS ETAPAS INFO | ,
EN TRAMITE, CONCLUIDOS RME




ELABORAR PLAN ANUAL DE CUMPLIMIENTO

APROBACION POR

Y EJECUCION DE SENTENCIAS ALCALDIA EL
10 CUMPLIMIENTO INFO | ,
Y EJECUCION DE LAS RME
SENTENCIAS
ELABORAR ANUALMENTE UN INFORME A |INFORMAR EL ESTADO
ALCALDIA SOBRE LOS PROCESOS DE LOS PROCESOS
11 [INICIADOS, EN TRAMITE, CONCLUIDOS EN TODAS SUS ETAPAS IRB;XS 1
INFORMAR MENSUALMENTE A ALCALDIA _ |INFORMAR EL
PARA CONOCIMIENTO DEL CONSEJO ESTADO DE LOS PROCESOS
MUNICIPAL, SOBRE EL ESTADO EN TODAS SUS ETAPAS | INFO
12 | DE LOS PROCESOS JUDICIALES INICIADOS, RME [ 12
EN TRAMITE, PROCESOS CONCLUIDOS,
FAVORABLES Y DESFAVORABLES
ELABORAR EL PLAN OPERATIVO PROGRAMAR LA
13 |INSTITUCIONAL (POI) DE PROCURADUR{A | PREVISION PRESUPUESTAL |INFO |,
RME
EJECUTAR UN CURSO DE FORMACION Y
CAPACITACION EN CONVENIO CON UNA | FORMAR Y CAPACITAR A
UNIVERSIDAD Y EN COORDINACION CON EL |LOS PROCURADORES CURS
14 | CONSEJO DE DEFENSA JURIDICA DEL PUBLICOS MUNICIPALES Y | 57> |1

ESTADO

PROCURADORES
ADJUNTOS DE LA
PROVINCIA DE AREQUIPA




15 JURIDICA DEL ESTADO CAPACITACION

SOLICITAR AL CONSEJO DE DEFENSA

ESTAR DEBIDAMENTE CAPA
PREPARADOS Y cTA |2
ACTUALIZADOS CION
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UNIDAD ORGANICA

Gerencia de Secretaria General

ACTIVIDAD :

Gestion Administrativa

VISION

Fomentar la participacion ciudadana con calidad promoviendo

desarrollo integral

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Fomentar el fortalecimiento institucional, la capacitacion, la mejora
tecnologica, la simplificacion administrativa y la gestion por resultados.

Lograr la eficiencia en los procesos
administrativos.

N°

ACCIONES Y/0 PROYECTOS

UNID

FINALIDAD/RESULTADO AD

ME
TA

PROGRAMACION DE EJECUCION
FISICA




FIS

DE I 1] \Y
MEDI |IC
DA |[A
AN MA [MJIJ |AS|o
UA
L
Capa
Por medio de la citac
Modernizacion del sistema de tramite SImp.l1f.1cac1<')n . 1ones
) . e administrativa, agilizar los || /eve
documentario a traves de capacitaciones .y : 4 1 1
Y procedimientos y brindar | ntos/
y actualizacion del software. . .
un servicio mas eficaz al | contr
administrado. ataci
on
Publicacion de ordenanzas, acuerdos, Poner en conocimiento de
resoluciones, decretos de alcaldia y los administrados, las Docu
demas normas municipales de normas emitidas para las |ment |32 42 112412 ||2]4]2
competencia del Alcalde y Concejo acciones que resulten 0s
Municipal. convenientes.
Adquirir conocimientos y
habilidades en el manejo
del archivo central de la
Charla informativa en custodia y Municipalidad, a fin de Charl
. . : proteger y salvaguardar 2 1 1
archivamiento del archivo central. as

expedientes tramitados
por las diferentes
unidades de la
Municipalidad.




Taller de capacitacion en el manejo del
libro de reclamaciones.

Procurar el bienestar y
ofrecer un mejor servicio

. .~ | Talle
al administrado y reducir res 2
el nUmero de reclamos por
parte de estos.

Taller de capacitacion en transparencia y
acceso a la informacion publica.

Brindar un mejor servicio

iy Talle
al administrado que res 2
requiera informacion.

Asistencia a sesiones de concejo
ordinarias y extraordinarias

Mediante la participacion
ordenada, responsable y
alturada de los miembros Accié
del concejo municipal, 24 |2
resolver problemas de
interés publico en
bienestar de la poblacion.

Taller de capacitacion en plan nacional de
simplificacion administrativa.

Procurar el bienestar y
. ] . Talle
ofrecer un mejor servicio 2
. res
al administrado.
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UN
ID
AD
OR
GA
NI

Gerencia de Administracion




CA

AC
TI
Vi
DA
D: Gestion Administrativa

Vi
Sl

0] Un Distrito moderno, Ecologico con una Administracion Eficiente,
N: Eficas, Participativa, Concertadora y Transparente

OBJETIVOS DE LA GERENCIA, UNIDAD, AREA O DPTO

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Contribuir al desarrollo del Distrito con una Administracion Moderna eficiente y eficas

Permitir el sinceramiento de
las cuentad de la
Municipalidad y priorizar las
necesidades

OBJETIVO ESPECIFICO

ME
TA |PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID FISICA
L TRERET
N° |ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO ?/\EDI Al TRIM | TRIM |1V
DA AN | TRIMEST |ESTR |ESTR |TRIME
UA |RE E E STRE
. E FFMA [MJ|J [AS|O [ND
1101 (1101 1|11 | 1)1
1 | Documentos varios Memorandun, H.C. Accio || 21 8/8/8 888 (888 |88
Informes. Oficios, etc. Varios n 60 (180 |0/0/0 [0[0/0O |0Oj0[0 |00




Docu
ment (24 2022 |2|12|2 |2|12|2 |22

Documentos de Resoluciones Gerenciales | Varios o 0 |20 0/0/0 |0/0[0 |0[0]0 |0]0
Docu

(Coordinacion con las diferentes ares de la ment |24 2(2(2 |2|2|2 (22|22 |22

Gerencia Varios 0] 0 (20 0{0[0 [0]0O[O [0O[0O[0 |00
Docu

Participacion cursos personal de la ment

Gerencia Varios o 24 |2 2(2|2 |2|12|2 |2|12|2 |22
Docu

Verificacion de los EE.FF. Y Evaluacion ment

Presupuestal Varios 0] 5 11 2 1
Docu
ment

Inventario y el SIMI Varios o} 2 1 1
Docu
ment

Preparacion documentos normativos Varios o] 3 11 1
Accio

Arqueo de Caja Chica y Tesoreria Varios n 12 |1 111 (111 (111 | 1)1

Documentos aprovatorios para proceso de Accio

seleccion Varios n 24 2(2(2 |2|2|2 (22|22 |22
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UNIDAD ORGANICA CONTABILIDAD
ACTIVIDAD Gestion Administrativa.
Ser reconocidos como una Entidad Lider que responde a los retos de
VISION la Gestion Moderna, con una Administracion Participativa y
Transparente.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Contribuir al desarrollo de una administracion eficiente y transparente
orientada a viabilizar la gestion de los fondos publicos y establecer las
condiciones para la rendicion de cuentas en beneficio de la comunidad.

N° |ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO

Evidenciar adecuadamente los procesos
administrativos y financieros incurridos
en la municipalidad.

Ordenamiento de las Cuentas Contables
en el marco de la normatividad vigente.
Me [ Programacion de ejecutacion

UNID lta fisica

Presentacion de la

Elaboracion de informacion financieray  [informacion a la Direccion
1 | presupuestal para la Cuenta General de la |Nacional de Contabilidad
Republica. Publica, orientada a

viabilizar la Gestion de los

AD fis I 1 11 v
DE ica TRIM [ TRIM
MEDI lan EEIMEST ESTR [[ESTR g_I?I;AéE
DA ua E E
L |E AMA [MJ[J [AS|o [ND
Infor
maci
on 4
Finan
ciera




fondos Publicos y Nota
establecer las condiciones |sa |30
para la rendicion de EEFF
cuentas en beneficio de la || Anex
comunidad. os 14
EEFF
Docu 4 31313 (333 333 (33
ment 00 350 [ 515(5 [5]5]5 [5]5(5 |5]5
Informacion que esta 0s 0[Of0 (0]0[0 [10[0f0 |0O]0
orientada para la Regis 4 3313 3313 1333 133
Registro de Informacion Administrativa y Z?Pei]géizsd:n?deandt:: aulgs Erado 00 350 15135 131313 13312 {312
Contable en el Sistema Auxiliar SYSGUB 9 . 010]0 ]0]910 |010]0 |00
de acuerdo a norma Admi
Yy en el SIAF-GL . )
corresponde asi como nistr
informar sobre los ingresos || ativa |63 3315 134315 31312 |33
y egresos a la comunidad |y 00 525 2212\ Q212 \ 2122 | 2)2
Cont 515(5 [5]55 [5]5]5 [5]5
able
Presentacion de la
. s . Form
informacion Financiera y atos
. . o g . Presupuestaria en forma .
Elaboracion de la informacion financiera y debi
oportuna a todas las 10
presupuestal para la cuenta general de la . dame 30 40 30
A . entidades y personas que 0
Republica en forma trimestral. nte
de acuerdo a norma
: llena
requieren de esta dos
informacion




Reunion con los Gerentes
y Jefes de las diferentes
Unidades a fin de
coordinar la entrega de
informacion respecto a los
. . . diferentes ingresos y
Sn()e()r]rfdglalc1on de Acciones de trabajo egresos que serviran de Inr:zr 12 |1 0
) sustento para la
presentacion de la
informacion financiera y
presupuestaria, asi como
para solucionar problemas
que se presentan.
Elabo
racio
n de
docu
ment
Elaboracion de informes por encargo o | - ihir al desempefio [%5 . |21 o| RS T T T R L
requerimiento de los Organos de la de una gestion eficaz vario 6 18 dlals [alals lalsls [gl8
entidad y/o cuando lo requieran terceros. ) S
(Info
rmes
y
Otros
)
. Brindar informacion para Regis
Generacion de documentos para la la realizacion de las tro 18 TRECCRECIERE
liquidacion de Obras por administracion liquidaciones Técnico - de 0 glslalals lalals |88
Directa, y Obras por Contrata. Financieras infor
maci




on

Me Programacion de ejecutacion
UNID [ ta fisica

" | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO  |DE  |ica|trimesT [TRIM [TRIM H o imE
MEDI |an |rg ESTR [[ESTR STRE
DA |ua E E

L |E AMA [MJu [Aslo [ND

Relevar en los Estados
Reuniones de Coordinacion con los Financieros la imagen fiel
Gerentes, Jefes de Unidad, Jefes de Area |de la situacion econémica,
a fiin de realizar acciones administrativas | financiera y patrimonial, Infor
necesarias para la revision, analisis y determinando la mes 24 (2 20202 |12(2(2 [[2]2]2 |[2)2
depuracion de la informacion contable de |existencia real de bienes,
manera que se proceda a las actividades |derechos y obligaciones
de saneamiento contable. que afectan el patrimonio
publico.

Contribuir al desempeno
Arqueos Sorpresivos de una gestion Actas (21 |1 1112 [[2]2]2 |2(2|2 |22
transparente .
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UNIDAD ORGANICA

TESORERIA

ACTIVIDAD Gestion Administrativa
Lograr que la unidad de Tesoreria sea reconocida por su calidad de
VISION servicio, excelencia operativa y valor agregado a la Institucion a

través de la satisfaccion de sus necesidades y expectativas.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Administracion de los recursos financieros o area de fondos, de acuerdo a
lo sefalado en el Sistema Nacional de Tesoreria y sus directivas.

Atender las necesidades de las demas
unidades organicas mediante la Gerencia
de administracion y finanzas

ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID :_'IA; FISICA
A0 i) !II'RIM !II'IRIM v
N° ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO | DE A |TRIMEST estr [ESTR TRIME
MEDI AN | RE E E STRE
DA UA
L |E - 1AMA [MIs |As|o [N
78 6/ 6]6 |6]6)6 [6]6]6 [6]6
Realizar el cobro a los contribuyentes del Recaudacion Accid 00 16500 50515 (555 |5]5(5 ||5]5
distrito n 0 000 (000 [0f0j0 00
1 0010 {000 [0f0j0 00
. Docu 51505 [5]5(5 [5]5]5 [5]5
Realizar la emision de comprobantes de Pagos ment 60 500 lololo lololo lololo o
) |Pagoa los proveedores en general o 00 olalo lololo lololo o




Realizar el pago al personal obrero, Pacos E]Oecnut 12 11 b tlala Talal 1 T4l
3 empleado y CAS de la Municipalidad g o
) .. i Docu WA g g g1
E;Z?;ﬁg)pﬁfgiu‘i‘; ?g;"gg;)p”bl‘c°s (06 1pagos ment| 1> 161|666 |6lai6 [6l6]6 6]6
4 0 R
Realizar pagos de obligaciones con entes Pacos E]Oecnut 72 16 dels lelels lelele 166
5 recaudadores (AFP, PDT 601) g o
. .. Docu
Realizar los depositos regulares de la Depdsito ment 28 24 20202 |12(2)2 [[2]2]2 |[2)|2
¢ |recaudacion P et f: 444 4404 444 |44
Emitir partes diarios, quincenales Docu
’ Informe econdmico ment (12 |1 A gt gt (11
7 mensuales y anuales o
. . e . Accio |28 212012 (212(2 |2(2)2 |2)2
8 Realizar cierre de caja Diario Control interno A 8 24 4444441444 |44
Ingresar informacion en registro SISGUB Resistro Acci6 |28 24 20202 [12(2]2 (2)2]2 |22
9 [|ingresos g n 8 4 4 4 4
Ingresar informacion en registro SIAF Resistro Accio6 |28 24 20202 (12(2]2 (2)2]2 |22
10 | ingresos g n |8 4444|444 |44
: . . . 5(5(5 ||5(5]5 [5]5]5 [ 5[5
gf:f;fr informacion en registro SISGUB Registro ﬁcmo 88 500 lololo lololo lololo o
11 0010 {000 [0]0I0 00
Ingresar informacion PDT 601 recibos por Resistro Accio |48 40 4 4 4
12 |lhonorarios. g n 0 0(0f0 0(0 0(0 0
Docu
Realizar conciliaciones bancarias Conciliacion ment ;6 14 l‘ l‘ l l‘ l‘ l l‘ l‘ l l‘ l‘
13 o}
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UN

ID

AD

OR

GA

NI

CA Unidad de Recursos Humanos y Personal

ACTIVIDAD Gestion Administrativa
La Unidad de Recursos Humanos y Personal se proyecta a ser regidos
por metodologia de calidad planificada, que contribuyan al

VISION desarrollo exitoso de las personas que trabajan en la institucion y

formar un adecuado clima laboral entre las personas , evaluando el
desempeno y capacitacion constante.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar y optimizar las relaciones laborales entre el personal, realizando una labor
ordenada y metddica en las funciones aplicando las politicas de personal.

Supervision, coordinacion,
control y capacitacion del
personal que labora en la




institucion asi como la
verificacion de las tareas
encomendadas, creando
programas de recreacion
laboral para el personal

3.- Importancia de la
mujer en el trabajo

ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
TA | FISICA
UNID | FIS T MM
AD N ITRIMEST TRIM ] TRIM I1YRIME
° |ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE |[A ESTR |ESTR
MEDI RE E E STRE
DA |AN
lLJAE FIMA [MJ]J AJSO N D
1.- Estimular el bienestar
personal y social. Gesti
2.- Estimular el desarrollo [on / 10
Esparcimiento en la Playa de actitudes Com 0% X
positivas unica|
3.- fomentar un adecuado |cidn
clima laboral
1.- Reconocimiento a
todas las mujeres
trabajadoras dela Gesti
Municipalidad on / 10
Dia Internacional de la Mujer 2.- Estimular la Com 0% X
importancia de tan unica|
importante fecha cion




1.- Reconocer el esfuerzo

. Gesti
realizado en las labores .
, desempenadas on / 10
Dia del Trabajo Com |,
2.-Agradecer por el aporte . 10%
! unica
que brinda en el cion
desarrollo de la institucion
1.-Reconocimiento por la @est1
, labor abnegada y el on / 10
Dia de la Madre R Com |,
sacrificio constante por . 10%
. unica
sus hijos .
cion
1.-Reconocimiento por la (}est1
, labor abnegada y el on / 10
Dia del Padre P Com |
sacrificio constante por . [10%
” unica
sus hijos .,
cion
1.- Rendir un merecido .
. Gesti
homenaje y .
. on /
Dia de Miraflores reconocimiento a los Com 10
trabajadores de la . 110%
AR unica
Municipalidad por .

, .. [lcion
tratarse de un dia especial
1.-Propiciar un adecuado
clima laboral Gesti
2.-Promover el on / 10

Navidad companerismo entre los Com 0%
trabajadores. unica|
3.-Incentivar a los hijos de | cion

los trabajadores




1.-Capacitar a los
Servidores para la mejora

continua con respecto a | Gesti
Capacitaciones al Personal Ley N° 30057 tas func1qgez concretasy jon/ 10
Ley del Servicio Civil \as necesidades Com 5

institucionales . unica

2.-Brindar un sevicio cion

eficiente y eficaz a los

usuarios

1.-Lograr que el personal

sea competitivo y

eficiente

2.-Mejor desarrollo de

capacidades

3.-A través de la

capacitacion se lograra

mejorar el nivel de

conocimientos y resolver | Gesti

los problemas inherentes | o6n / 10
Capacitaciones del SCTR de cada area. Com 0%

4.-Alcanzar la unica| "

capacitacion necesaria cion

area por area conforme a
sus necesidades.
5.-Capacitar y entrenar al
personal sobre Seguridad y
Salud en el Centro y
Puesto de Trabajo,
conforme a la Ley N°
29783




ME

PROGRAMACION DE EJECUCION

TA | FISICA
UNID |FIS T M
AD fIC |! TRIM |TRIM |1V
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO ~ |DE [A |TRIMEST §ocro IEcTR [ TRIME
RE STRE
MEDI E E
DA |AN
lLJA E FIMA [MJ]J AJ S|O [ND
1.-Elaboracion rapida en
las planillas de pago,
Adauisicic tramites AFP, Sunat,CTS,
10 [Adauisicion de un huevo programa otc. Com 100 x
informatico de planillas 2.-Mejoramiento de la pra [0%
emision de las boletas de
pago.
1.-Mejorar el bienestar de
los trabajadores de la Gesti
Programas Sociales en Beneficios de los Mum.c1palldad.como visitas on / 10
11 . medicas, charlas de Com |, X X X
trabajadores . ! . 110%
orientacion vales de unica
consumo por el dia del cion
Trabajador y Navidad
1.- Estimular el bienestar
personal de los servidores
. o 2.-Presentarse
Uniforme Institucional para los .
. e o correctamente vestidos e [[Com |10
12 |trabajadores Decreto Legislativo N° 276. | . o |IX X X
identificados en el pra [0%
728,1057 .
trabajo, y en las
ceremonias que realiza la
Municipalidad,
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UNIDAD ORGANICA Unidad de Logistica y Control Patrimonial
ACTIVIDAD Gestion Administrativa

Programar y dirigiar actividades de Sistema de Abastecimiento de
VISION . .. .

Bienes y Servicios de la Entidad

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
Proporcionar al personal y Unidad de Logistica conocimiento, habilidades y | mantenber al personal preparados para
actitudes para un mejor desempeno en el ambito laboral. los cambios que se sussciten.
ME || Programacion de ejecutacion
UNID TA | fisica
AD FIS Il 1]
ic | TRIM |TRIM |1V
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A | TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA ,AJ
L |[E FIMA [MJ|J S|O [ND
Elaboracion y aprobacion
ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE
1 CONTRATACIONES del plan a.nual de PLAN |1 |1
contrataciones PAC
2 EVALUACION DEL PLAN DE Evaluacion del plan anual Bf\)/\(l:f 2 11 1
CONTRATACIONES de contrataciones PAC NTO




Modificacion y aprobacion |DOC
del plan anual de UME |4 1 1 10 (1
contrataciones PAC NTO
EJECUCION DIRECTA DE BIENES Y Ejecucion y seguimiento a [[INFO 12 11 lal 1 talala Tl L4l
SERVICIOS los procesos de seleccion |RME
Adquisicion directa de REPO
ADQUISICION DIRECTA DE BIENES Y bienes rre 20T (UL LT
SERVICIOS Adqgl§1c10n directa de REPO 12 11 il talala Tl L4l
servicios RTE
ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS E Acondicionamiento de X\ILTC 2 1 1
INSTALACIONES oficinas e intalaciones ION
Organizacion de ACCI
documentos ON 12 |1 1 e R
Evaluacion de documentos INFO 3 |1 1 1
RME
METR
) 1M1 (a1 (1)1
2122
Sﬁ?ifnrlﬁ%i” % (L)INE 30 5 gls5 [990 101010 100
AL Ofo[O0 [[0[0j0 |0f0
ADMINISTRACION DEL ARCHIVO CENTRAL METR
Transferencia de 0] 30 6] 6(6 [6]6
documentos LINE (O 0f0[0 [0]0
AL
METR
Eliminacion de 0] 20 50 51 5[ 5
documentos LINE [0 ofofo
AL
Atencion de SERVI| 30 25 20212 121202 [12(12(2 (22
requerimientos de ClO |0 50515 (555 |5]5(5 [|5]5




documentos
Registro y control de DOC
bienes y suministros del UME |12
almacen NTO
Atencion de pedidos de
bienes y suministros del ACCI 12
7 ALMACENAMIENTO DE BIENES Y almacen ON
SUMINISTROS DOC
Elaboracion de pecosas UME |12
NTO
Regristro de existencias REPO 12
valoradas RTE
DOC
Recepcion de documentos |UME |12
8 ADMINISTRACION DEL TRAMITE NTO
DOCUMENTARIO DOC
Remision de documentos |UME |12
NTO

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015




UNIDAD ORGANICA

Unidad de Informatica y Procesamiento

ACTIVIDAD Gestion Administrativa
La Unidad de Informatica trabaja de la mano con todas las Gerencias
y/o areas de la Municipalidad de Miraflores, brindandoles soluciones y
VISION herramientas necesarias para el trabajo diario segun las tendencias

de las nuevas tecnologias . Propone mejoras continuas de los
sistemas informaticos y/o adecuacion en los procesos

administrativos.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar los servicios prestados a la comunidad con el uso de nuevas
tecnologias y/o herramientas informaticas, para mejorar la calidad de
vida de la cual goza el ciudadano del distrito de Miraflores.

Supervision, coordinacion, control de
actividades administrativas y tecnologicas
de los equipos informaticos, seguridad de
archivos, diagnoésticos de fallas,
reparacion y mantenimiento de
ordenadores; dirigir y controlar los
sistemas de comunicacion en la red
informatica Municipal.

N° |ACCIONES Y/O PROYECTOS

ME [PROGRAMACION DE EJECUCION
TA | FISICA
UNID | Fis | T Ty
AD |IC TRIM | TRIM
FINALIDAD/RESULTADO  |DE [A |TRIMEST lecre IEsTR [ TRIME
MED| RE c c STRE
A AN E__TAMATNI TS0 ]N
L |E FAMA [MJJJ [A S0 |N




Adquisicion de Equipos de Computo

Renovar los equipos
obsoletos, renovar los
equipos averiados,
mejorar el poder de
procesamiento de
informacion de la
institucion.

Com
puta
doras

40

o b

Adquisicion de Licencias de Herramientas
de Procesamiento de Informacion.

Contar con licencias de
Herramientas ofimatica
(Procesador de texto, hoja
de calculo, etc)

Licen
cias

50

Adquisicion Sistema Rentas

Cambiar sistema actual
caduco, inoperante y
sobre todo que no presta
ninguna garantia del la
integridad de la
informacion que maneja.

Siste
ma

Cableado Estructurado Institucional

Mejorar la comunicacion
interna y tener una
plataforma de
comunicacion en la que
puedan operar los
diferentes sistemas
informaticos.

Instal
acion

Comunicacion entre las diferentes sedes
institucionales.

Instalar la infraestructura
necesaria para integrar los
diferentes locales
institucionales.

Instal
acion




6 |Sistema Administrativo Integral

Contar con sistema
administrativo acorde con
la funcionalidad actual y
mejorar los procesos
administrativos de las
diferentes organos que los
utilizen.

Siste
ma

Adquisicion de Licencias Herramientas y
aplicaticos informaticos.

Contar con licencias de
Herramientas informaticas
a medida de los diferentes
organos

institucionales. (Autocat,
Photoshop, Corel Draw,
Virtualizadores de
servidores, Team Viewer,
etc)

—
—
—

Licen
cias |39 o lo [o

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y RR.PP.

ACTIVIDAD Gestion Administrativa
MEJORAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD PARA QUE
SEA UN DISTRITO DEMOCRATICO, PARTICIPATIVO, SALUDABLE Y
) SEGURO; CON EDUCACION DE CALIDAD Y DESARROLLO INTEGRAL
VISION SOSTENIBLE
OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

PROMOVER LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS, CULTURALES Y DEPORTIVAS EN

VALORAR LA IDENTIDAD DE LOS




EL DISTRITO MIRAFLORINOS
ME PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID TA | FISICA
AD FIS Il 1]
ic | TRIM |TRIM |1V
ACCIONES Y PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO | DE A | TRIMEST TRIME
MEDI RE ESTR |[ESTR STRE
AN E E
DA
UA ,AJ
N° L |[E FIMA [MJ]J S{O [ND
) Agasajar a las secretarias | Activ X
1 | DIA DE LA SECRETARIA de la municipalidad idad |1
Agasajar a las
) trabajadoras de la Activ X
2 | DIA DE LA MADRE municipalidad idad |1
Actividad por el Activ x
3 |[|[FESTIVAL PATRIO Aniversario del Per( idad |1
, Homenaje por el Activ X
4 |CORSO POR EL DIA DE AREQUIPA aniversario de la ciudad idad |1
Activ X
5 | DIA DEL PERIODISTA Agasajo a los periodistas |idad |1
Homenaje con motivo del |[Activ x
6 |SENOR DE LOS MILAGROS mes morado idad |1
, Curs X X
7 ||CURSO DE CAPACITACION Al personal del area o] 2
Activ X
8 |IMISTI SABORES Por Aniversario del distrito |idad |1
Activ X
9 |[|CONCURSO BANDAS CRISTIANAS Por Aniversario del distrito |idad |1




Activ X

10 | SESION SOLEMNE Por Aniversario del distrito |[idad |1
) Activ X

11 | CORSO ALEGORICO Por Aniversario del distrito |[idad |1

Activ X
12 |SRTA. MIRAFLORES Por Aniversario del distrito |idad |1
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015
UNIDAD ORGANICA Gerencia de Planificacion y Presupuesto.
ACTIVIDAD Gestion Administrativa
VISION Un Distrito moderno, seguro, Ecoldgico con una Administracion

Eficiente, Eficaz, Participativa, Concertadora y Transparente.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
Contribuir al desarrollo del Distrito con una Administracion Moderna Permitir el sinceramiento de las cuentas
eficiente y eficaz. Presupuestales de la Municipalidad y




priorizar las necesidades.

ME | Programacion de ejecucion
UNID TA | fisica
A |F1S [ T
ic | TRIM |TRIM |1V
ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A | TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA AJ
L |E FIMA [MJ]J SIO [ND
Analisis de la ejecucion
. presupuestaria del ano Docu
Evaluacion anual del presupuesto oy
s 2014 y su remision a las ment | 1 X
Institucional 2014. L
instituciones 0]
correspondientes.
Analisis de la ejecucion
presupuestaria del primer Docu
Evaluacién semestral del presupuesto semestre del ano 2015 y ment 1 X
Institucional 2015. su remision a las o
instituciones
correspondientes.
Presentacion de los
Conciliacion anual del marco legal del formatos PP-1, PP-2yla |[Docu
presupuesto en la Direccion General de hoja de Trabajo a la ment | 1 X
Contabilidad. Direccion General de o]
Contabilidad.
Conciliacion semestral del marco legal del Presentacion de los Docu
. P formatos PP-1, PP-2y la
presupuesto en la Direccion General de . ) ment | 1 X
1 hoja de Trabajo a la
Contabilidad. o]

Direccion General de




Contabilidad.

Propuestas de modificacion
Presupuestaria(notas de modificacion).

-Modificaciones
Presupuestarias a Nivel
Institucional y a Nivel
Funcional Programatico

Nota

Formulacion del Proyecto de Presupuesto
ano 2016.

Elaboracion del Proyecto
de Presupuesto 2016 y su
remision a la

Municipalidad Provincial.

Docu
ment

Presentacion del Presupuesto Institucional
de Apertura 2016.

Elaboracion y aprobacion
del presupuesto
institucional de apertura
2016, por acuerdo de
consejo y su remision a la
Municipalidad Provincial.

Docu
ment

Evaluacion del POI.

Analisis de la ejecucion
fisica de metas del
Presupuesto del ano 2014
e informe a la instancia
correspondiente.

Docu
ment

Emision de Informes y otros.

Emision de Informes

Docu
ment
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UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
ACTIVIDAD Gestion Administrativa
Contar con una sistematizacién de la normatividad legal municipal,
VISION con el uso de tecnologia, para optimizar las labores de esta Gerencia
OBJETIVOS DE LA GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
Contar con una sistematizacion de la
normativiad legal municipal, con el uso
Dirigir, Evaluar y Ejecutar los asuntos de caracter legal de la de la tecnologia para optimizar las
Municipalidad labores de esta gerencia
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID :_'é FISICA
AD I Il 11 v
ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE LC
MEDI
pa |AN
UA
N° L [E FIMA [MJ|J S|O (ND
Pe
rm
Interpretar las normas legales de Interpretacion de normas an Perm |Perm |Perm
observancia por la Municipalidad de Accid | en |Permane [anent|anent |anent
1 | Miraflores n te [nte e e e




Llevar el control de los actos
administrativos que constituyen
precedentes administrativos de
observancia obligatoria elaborar
trimestralmente un Compendio de los

Control de actos y
precedentes
administrativos

Criterios Interpretativos, dandolo a Accid
conocer a los organos de la entidad. n 4 |1 1 1 1
Pe
Perfecci . de | rm
Revisar y/o proponer la normatividad er ggcmnamgnto €la an Perm |[Perm |Perm
e el Gestion municipal .
especifica de orden institucional para el Accio | en [Permane [anent |anent |anent
perfeccionamiento de la gestion municipal n te [nte e e e
Pe
rm
Absolver consultas y emitir informes ante | Absolver consultas an Perm |[Perm |Perm
requerimientos de la Gerencia Municipal y Accid | en |Permane [anent|anent |anent
de los demas organos de la Municipalidad. n te [nte e e e
Planificar cursos de capacitacion con las
diferentes Areas de la Municipalidad de Planificacion de
las funciones, deberes y responsabilidades capacitacién de servidores
de los servidores y empleados de la Accid
Municipalidad. n 18 |12 20202 (20201 |11 |11
Capacitacion para cursos de Derecho
Laboral Colectivo e Individual para Planificacion de
comunicar sobre la normatividad vigente a | capacitacion de servidores | Accio
la Municipalidad n 12 |1 O R
Pe
Correcto d lo d rm
Velar por el mantenimiento de los laC)brc:(:eCso esarrotio de an Perm |Perm |Perm
materiales y Utiles de oficina para el Accid |en |Permane |anent|anent |anent
desarrollo de labores n te [nte e e e




Informar oportunamente a las unidades Pe
organicas competentes sobre Informar sobre rm
modificaciones legales e implicancias que modificaciones legales an Perm |[Perm |Perm
puedan tener en el desempeno de sus Accio | en |Permane |anent|anent |anent
8 [funciones n te [nte e e e
Proponer proyectos de normas Pe
municipales para un actuar diligente, Actuar eficaz y legal de la rm
eficaz y sobre la base del principio de autoridad administrativa an Perm |[Perm |Perm
legalidad por parte de la autoridad Accié |en |Permane [anent|anent |anent
9 |ladministrativa n te [nte e e e
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
TA [ FISICA
UNID Fis
AD- e | o v
ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A
MEDI
DA AN
UA
N° L |E FIMA [MJ]J S|O [ND
Proceder al visado de las Resoluciones,
Contratos, Convenios y/o Directivas, que Pe
deban ser suscritas por el Alcalde o el Legalidad de actos rm
Gerente Municipal, en senal de administrativos an Perm |Perm |Perm
conformidad con la legalidad de dicho Accid | en |Permane [anent|anent |anent
10 |acto administrativo n te [nte e e e
Pe
. . : . rm
Sistematizar y difundir la normatividad ?\grtr?gfif/]iilaar dyléh;L;ndlr la an Perm |[Perm |Perm
legal y especifica de los asuntos legales g Accid | en |Permane [anent |anent |anent
11 | de la Municipalidad n te [nte e e e




Ejercer la defensa de las autoridades,
funcionarios y trabajadores, cuando éstos
lo requieran, en tanto sean emplazados
por el Ministerio Publico o el Poder

Defensa legal a
autoridades funcionarios y

Judicial por el ejercicio de sus funciones . Pe
. trabajadores de la
y, en tanto no fueren denunciados por la A rm
. et . Municipalidad

propia Municipalidad o por algun organo an Perm |[Perm |Perm

componente del Sistema Nacional de Accid | en |Permane [anent|anent |anent
12 | Control n te |nte e e e

Planificar, proponer, desarrollar, ejecutar Pe

las acciones legales y/o procesales Saneamiento de titulos de rm

correspondientes para el saneamiento de | propiedad de la an Perm |[Perm |Perm

titulos de propiedad de los bienes de la Municipalidad Accié | en |Permane |anent|anent |anent
13 ||Municipalidad n te [nte e e e

Pe

Administrar toda la documentacion - . rm

A Administracion de

institucional que se encuentre en el s an Perm |[Perm |Perm

L. . documentacion .,

ambito de su competencia, conforme a la Accio | en [Permane [anent |anent |anent
14 | normatividad vigente n te | nte e e e

Llevar un registro de las normas Registro de normas Accid
15 | municipales vigentes y las derogadas municipales n 12 |1 0
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UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ACTIVIDAD ADMINISTRACION DE RECURSOS MUNICIPALES

VISION EL CIUDADANO DE MIRAFLORES, CUMPLE CON SUS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO




INCREMENTAR LA RECAUDACION, CONTROL Y FISCALIZACION DE LOS
TRIBUTOS MUNICIPALES.

A) Mejorar la Informacioén del Sistema
Informatico; B) Evitar la prescripcion de
las deudas tributarias; C) Optimizar las
labores de conciliacion de los saldos
contables y la cartera tributaria; D)
Mejorar la calidad de servicio en la
atencion al contribuyente; E)
Incrememtar la base tributaria, mediante
la fiscalizacion; F) Mejorar la recaudacion
en cobranza coactiva.

ME | PROGRAMACION DE EJECUCION

UNID TA | FISICA
A |F1S [ - iv
ic | TRIM. TRIM. | TRIM. | TRIM
ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A : : .
MEDI
AN
DA E FIMA [MJ]J |AS|O [ND
UA
N° L
Emision de Resoluciones Gerenciales, por | Depurar deudas de ESisc?r: 35 X ixdx I x [ xdx 1 xIx
1 Prescripcion recaudacion dudosa es 0
Emision de Resoluciones Gerenciales, por Evitar la defraudacion v/o Resol
pérdida de beneficios tributarios de elusion Tributaria y ucion |20 XXX XXX | X)X
2 | pensionistas es
s . - o Resol
Emision de Resoluciones de Facilitar el cumplimiento ;
Fraccionamiento Tributario de obligaciones tributarias ucion |50 | X XXX IRRXIHRX XX

es

Emision de Resoluciones de Devolucion,

4 |Traslado y/o Compensacién por pagos Conciliar deudas y pagos

Resol

o120 (X XXX XXX XXX | XX
ucion




indebidos es
Emision de Resoluciones de Aplicacion de . .. Resol
s . Aplicar beneficios ;
la deduccion 50 UIT Imp. Predial por ser . . ucion |20
o tributarios
5 |[pensionista es
Emision de Resoluciones de pérdida de Recuperacion de Esisc?rln 10
6 fraccionamiento tributario recaudacion os
Emision de Resoluciones sobre Resolver impugnaciones Egisc?r: 50
Reclamaciones Tributarias
7 es
Emision de Resoluciones sobre Resol\{er 'mpugnaciones Re§ ol
Reconsideraciones No Tributarias, segun ucion (10
8 TUPA es
Emision de Resoluciones de Concesion de - . . Re;ol
. ) . Tramite al Tribunal Fiscal [ucion |30
Apelacion Tributaria
9 es
Resolver peticiones Resol
Emision de Resoluciones No Tributarias administrativas segun ucion |50
10 TUPA es
Emision de resoluciones sobre peticiones [Atencidn de peticiones de Egs':nl 30
11 tributarias no contenciosas contribuyente es
Revision y suscripcion de Resoluciones de | Evitar la Prescripcion de ESisc?rt 20
12 Determinacion de Imp. Predial deuda tributaria os 00
Revision y Suscripcion de Resoluciones de | Evitar la Prescripcion de E?::; 20
13 Determinacion de Arbitrios Municipales deuda tributaria os 00




Revision y Suscripcion de Resoluciones y/o | Cumplir con tramites Resol 10
N . o ucion X XXX XXX XX (| XX
14 Autorizaciones de anuncios publicitarios | TUPA os 0
Cons
tanci
Emision de Constancias y Certificados Cumplir con tramites a/ 10 X XXX XXX (XXX (| XX
TUPA Certi |0
ficad
15 0s
, Sensibilizacion a Contry 14
Suscripcion de Requerimiento de Pago . ibuye |00 XX XXX (XXX (X)X
contribuyente
16 ntes (0
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID TA | FISICA
AD FIS | TRIM Il 1] v
ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO | DE LC TRIM. | TRIM. | TRIM.
MEDI
AN
DA E FIMA [MJ|J [AS|O [ND
UA
N° L
Suscripcion de Cartas inductivas, por Sensibilizacion a Contr 12
: . ’ ; ibuye XXX (XXX | XX
motivos diversos contribuyente 00
17 ntes
. . Cumplir con dltrimo Contr |15
E?:j}g? (?renAcLuril(;?:lc lz%r; Se Valores de parrafo art. 14° TUO Ley |ibuye |00 |X XX
18 [P » IMp- ) de Trib. Municipal ntes |0
. . . . . Expe
Rem1s]on de Expedientes para Ejecucion Recupera_c,1on de dient 45 N i x [ xdx Ixdxdx [ x
19 Coactiva recaudacion os 00




20

Entrega de premios a contribuyentes
puntuales

Sensibilizacion a
contribuyente

Contr
ibuye
ntes

32

21

Difusion de Actividades, campanas y
acciones tributarias

Sensibilizacion a
contribuyente

Contr
ibuye
ntes

15
00

22

Control de Ingresos y Estadistica Mensual
de recaudacion

Mantener control de la
recaudacion

Infor
mes

12

23

Campanas Itinerantes de recaudacion y
accion social

Incrementar recaudacion y
sensibilizacion a
contribuyente

Pueb
los

24

Capacitacion a personal

Actualizar conocimientos

Trab
ajad
ores

25

Elaboracion de Informes o Dictamenes

Absolver consultas o
requerimientos de
informacion

Infor
mes

26

Acciones coordinacion con otras
Administraciones Tributarias

Fortalecer las acciones de
control, recaudacion y
fiscalizacion de tributos

Reun
iones

27

Determinacion y/o Actualizacion de los
Valores Arancelarios de Terrenos Urbanos
para efectos del Impuesto Predial del
Distrito de Miraflores.

Fortalecer las acciones de
control, recaudacion y
fiscalizacion de tributos

Pueb
los
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UNIDAD ORGANICA

DIVISION DE REGISTRO TRIBUTARIO Y ORIENTACION AL
CONTRIBUYENTE

ACTIVIDAD ADMINISTRACION DE RECURSOS MUNICIPALES
SER UNA DIVISION MODERNA , EFICIENTE Y COMPETITIVA CON UN
VISION ADECUADO SISTEMA DE TRIBUTACION MUNICIPAL, QUE BRINDE UN

SERVICIO DE CALIDAD AL CONTRIBUYENTE

OBJETIVOS DE LA GERENCIA, UNIDAD, AREA O DPTO.

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO




MEJORAR LA ATENCION AL CONTRIBUYENTE, DANDOLE UNA BUENA
ORIENTACION TRIBUTARIA, Y CREAR UNA CONCIENCIA TRIBUTARIA EN EL.

AMPLIAR LA BASE TRIBUTARIA, PARA

MEJORAR O INCREMENTAR LA
RECAUDACION TRIBUTARIA.

ACCIONES Y/O PROYECTOS

FINALIDAD/RESULTADO

UNID
AD
DE
MEDI
DA

ME
TA
FIS
IC
A
AN
UA
L

PROGRAMACION DE EJECUCION

FISICA

| TRIM.

Il
TRIM.

1]
TRIM.

%
TRIM.

AlMJ

J |AS

O [ND

ADECUACION DEL SISTEMA INTEGRADO
ADM. TRIB. (SIAT) CON LOS VALORES DEL
2015 (O ADQUISICION DE NUEVO SISTEMA),
PARA LA EMISION DE LAS DECLARACIONES
JURADAS MECANIZADAS (IMPUESTO
PREDIAL)

OPTIMIZAR EL COBRO DE
TRIBUTOS

SERVI
CIOS
POR
TERC
EROS

PERS
ONAL
DES|
GNA
DO
(PRO
GRA
MAD
OR)

EM
ISI
ON
DE
DE
CL
AR
AC
10
NE
S
JU
RA
DA
S
ME
CA
NI
ZA




EMISION DE CARPETAS DE
CONTRIBUYENTES; HR(HOJA RESUMEN) y

PU(PREDIO URBANO) MECANIZADAS, HACER CONOCER AL CARP 15
ESTADO DE CUENTA CORRIENTE(DONDE SE |CONTRIBUYENTE SU ETAS 00
INDICARA LA DEUDA DEL CONTRIBUYENTE; |DEUDA TRIBUTARIA 0
IMPUESTO PREDIAL Y ARBITRIOS

MUNICIPALES)

ORGANIZAR CAMPANAS DE ATENCION MOSTRAR PRESENCIA ACC
DESCENTRALIZADA Y ORIENTACION INSTITUCIONAL, ASI COMO ONES
TRIBUTARIA (8) EN DIFERENTES PARTES CONCIENTIZAR SOBRE LA CIVIC 8
DEL DISTRITO (DANDO PRIORIDAD A LA IMPORTANCIA DEL PAGO AS
PARTE ALTA DEL DISTRITO) DE TRIBUTOS MUNICIPALES
DETECTAR CONTRIBUYENTES OMISOS O DECL
EVASORES A OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ARAC
PROPIAS DE LA MUNICIPALIDAD E DISMINUIR LA EVASION DE | IONE |24
INFORMAR O COORDINAR CON LA DIVISION TRIBUTOS MUNICIPALES S 0
DE FISCALIZACION, PARA INICIAR EL JURA
PROCESO DE FISCALIZACION Y LO QUE DAS
CORRESPONDA.

VERIFICAR EL INGRESO DE LAS DECL
DECLARACIONES JURADAS PRESENTADAS ARAC
POR LOS CONTRIBUYENTES A FIN DE ACTUALIZAR NUESTRO IONE |30
DETERMINAR EL CORRECTO INVENTARIO S 00
ALMACENAMIENTO DE LA BASE DE DATOS Y JURA
DETERMINACION DE TRIBUTOS DAS
ANALIZAR SOLICITUDES, RECLAMOS VERIFICAR LA EXPE 12
CONTRA LA DETERMINACION DE TRIBUTOS, |EJECUTABILIDAD DE LOS | DIEN 00
PRESCRIPCIONES Y PROYECTAR EXPEDIENTES DE POSIBLES | TES




RESOLUCIONES VICIOS TANTO DE FORMA | PRES
COMO DE FONDO ENTA
DOS
RECEPCIONAR, REGISTRAR, PROCESAR'Y DECL
ARCHIVAR LAS DECLARACIONES JURADAS ARAC
DE IMPUESTO PREDIAL PRESENTADAS POR |[ACTUALIZAR NUESTRO IONE 15
LOS CONTRIBUYENTES (EL ARCHIVAMIENTO | INVENTARIO DE S 00
SE REALIZARA POR EL ENCARGADO DEL CONTRIBUYENTES JURA 0
ARCHIVO DE LA GERENCIA DE DAS
7 [ ADMINISTRACION TRIBUTARIA)
EXPE
DIEN
PROYECTAR CERTIFICADOS Y CONSTACIAS TES
EN MATERIA TRIBUTARIA RESOLVER SOLICITUDES PRES 60
ENTA
8 DOS
BRINDAR UNA BUENA ESTA
EMISION DE ESTADOS DE CUENTA'Y ORIENTACION AL~ DOS 115
ORIENTACION TRIBUTARIA CONTRIBUYENTE ASI COMO || DE 00
HACERLE CONOCER SU CUEN|O
9 DEUDA TRIBUTARIA TA
DECL
ACTUALIZAR NUESTRO
INVENTARIO DE ARAC
RECEPCION DE DECLARACIONES JURADAS IONE |12
DE PENSIONISTAS CONTRIBUYENTES QUE S 00
TIENEN EL BENEFICIO DE JURA
10 LA DEDUCCION DE 50 UITs DAS
EMISION DE AUTORIZACION DE RESOLVER SOLICITUDES DE | ANU
PROPAGANDA, ANUNCIOS, AVISOS, AUTORIZACION PARA NCIO |24
PANELES Y OTROS ELEMENTOS PROPAGANDA, ANUNCIOS, (S, 0
11 ||PUBLICITARIOS (COMO BAMBALINAS) AVISOS, PANELES Y OTROS |PROP




ELEMENTOS
PUBLICITARIOS (COMO
BAMBALINAS)

AGA
NAS,
PANE
LES,
BAMA
BALI
NAS

OTR
0S

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA DIVISION DE RECAUDACION TRIBUTARIA'Y CONTROL
ACTIVIDAD ADMINISTRACION DE RECURSOS MUNICIPALES
VISION Adecuado Sistema de Tributacion Municipal

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Coordinar, supervisar y controlar los ingresos y saldos por concepto de
impuesto predial y arbitrios municipales; asi como acciones de cobranza
de deuda tributaria

Incrementar los niveles de recaudacion
en funcion a la reduccion de la tasa de
morosidad.

N° |ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO

UNID | ME [|Programacion de ejecucion
AD TA | fisica

DE FIS|1 Il 1] v
MEDI |IC | TRIMEST |TRIM |TRIM |TRIME
DA |A |RE ESTR |[ESTR |STRE




AN E E

UA

L |E FIMA [MJ]J AJSO N/D

Establecer cuadros de
Monitoreo, control y conciliacion de ingreso por cada ejercicio
ingresos de indole tributario, asi como la |[fiscal de los tributos que
emision de la documentacion administra la Gerencia de |Accio |25 21202 (12(2]2 (2)2]2 |22
correspondiente. Administracion Tributaria |n 8 |22 012(2 (2(2(2 (2[2]2 |Of1
Establecer cuadros de

Monitoreo, control y conciliacién de saldos por cobrar por cada
saldos por cobrar de indole tributario(por |ejercicio fiscal de los
movimientos de cargos y abonos)asi como | tributos que administra la
la emision de la documentacion Gerencia de Accid |25 20202 [12(2]2 (2)2]2 |22
correspondiente. Administracion Tributaria. |n 8 (22 0122 |2(2(2 [|2)2)2 |0O]1
Actualizacion del Interés Moratorio,
actualizacion del IPM, liberacion de Mantenimiento del
multas tributarias, aplicacion de software en funcion a la
incentivos tributarios vigentes en el actualizacion de las tablas
Sistema Informatico de la Gerencia de y valores segun
Administracion Tributaria, a nivel de correspondan, a nivel de | Accio
usuario. usuario n 12 |1 A gt gt (11
Emision y notificacion de Requerimientos
de Pago para e cumplimiento de las 3 3 3 3
obligaciones tributarias pendientes de 12 0 0 0 0
pago, en coordinacion con la Division de  |Reducir los indices de Acci6 |00 0 0 0 0
Fiscalizacion. morosidad n 0 0 0 0 0




Otorgar facilidades de pago para el Implementar un
cumplimiento de obligaciones tributarias |mecanismo de
mediante la celebracion de compromisos | formalizacion para la docu
de pago (seudo fraccionamiento de deuda (regulaciéon de deudas ment |50 633 1338 (223 |38
tributaria) tributarias impagas o] 0 (60 0|0(0 |010jO (Of0j0 (OO
Implementacion del sistema de cobranza |garantizar el incremento
a domicilio para el recupero de deudas del flujo de ingresos Accio |30 31202 (2(2(4 |2[2(2 |2 4‘
tributarias impagas mensuales n 0 (30 0|0(0 |00jO (Of0j0 (OO
Establecer un mecanismo
persuasivo para el
cumplimiento de
Reactivar la inscripcion de deudores obligaciones tributarias docu
tributarios a la Central de Riesgo para los contribuyentes ment | 30 20202 |12(2)2 [[2]2]2 |[2)2
INFOCORP-EQUIFAX (1/) MOrosos. 0 0 |25 51505 [5]5]5 (5]5]5 |5]5
Mantener comunicacion
permanente de las
acciones emprendidas por
Emision y notificacion de Comunicados la Administracion
(cartas), a los contribuyentes que hayan | Tributaria para la docu
sido registrados en la Central de Riego cobranza de deuda ment | 30 20202 |12(2)2 [[2]2]2 |[2)2
INFOCORP-EQUIFAX tributaria. 0 0 |25 51515 [5]5]5 [5]5]5 |5]5
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID TA | FISICA
AD FIS | TRIM Il 1] v
ACCIONES Y/0 PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO | DE LC TRIM. | TRIM. | TRIM.
MEDI
AN
DA UA E FIMA [MJ|J [AS|O [ND




Elaboracion y segmentacion de la cartera | Distribuir y aplicar los
de deudores tributarios en funcion al mecanismos pertinentes ,
monto de la deuda tributaria pendiente en funcion a la capacidad
con la Municipalidad, para su clasificacion |contributiva de los Accio
9 |en PRICOS Y MEPECOS administrados. n 24 |2 201202 (2(2(2 (2(2]2 |22
Emplazamiento formal al
deudor tributario para el
Elaboracion manual y notificacion de cumplimiento de sus
Ordenes de Pago , por deudas obligaciones tributarias docu
autoliquidadas y no canceladas en los mediante la emision de ment |12 8RR
10 | plazos establecidos.(2/) documento firme. o 0 (10 0|0(0 |00jO (Of0j0 (OO

(1/) actividad condicionada para su ejecucion en funcion a convenidos celebrados con entidades publicas y/o

privadas (RENIEC,INFOCORP-EQUIFAX)

(2/) Actividad proyectada en las actuales condiciones de operatividad( sin modulo informatico), vale decir en forma

manual.




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

DIVISION DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

AC
Tl
Vi
DA
D

ADMINISTRACION DE RECURSOS MUNICIPALES

VISION

INCREMENTO DE LOS NIVELES DE RECAUDACION QUE SE HAGAN




SOSTENIBLES EN EL TIEMPO

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

AMPLIAR NUESTRA BASE TRIBUTARIA, INCENTIVANDO LA CONCIENCIA

TRIBUTARIA ENTRE LOS CONTRIBUYENTES

VERIFICAR'Y EXIGIR EL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS A LOS
CONTRIBUYENTES DEL DISTRITO

PRO
GRA
MACI
ME ON
UNID LA DE
AD S| EJEC
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE LC ucio
MEDI N
DA |ANTFISIC
UA A
L
T Tl IV
PTRIM. L rrim [TRIM. [ TRIM.
E AMA [MJ]J [Als|o [ND
REVISAR, COMPROBAR Y
DISENO DE LA ESTRATEGIA DE CONTROLAR EL CORRECTO
S CUMPLIMIENTO DE LAS
FISCALIZACION: Identificacion del 50
Universo Fiscalizable, Seleccion de la OBLIGACIONES 200 0 X X
Cartora a Fiscalisar TRIBUTARIAS, AMPLIANDO
LA BASE DE
1 CONTRIBUYENTES




PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES:
Programacion de las Inspecciones, Emision
y Nitificacion de Requerimientos,
Levantamiento de Informacion de Campo,
Trabajo de Gabinete.

CONTROL Y REVISION DE
LAS DECLARACIONES
JURADAS FORMULADAS
POR LOS
CONTRIBUYENTES,
MEJORANDO LOS NIVELES
DE RECAUDACION

300

INDUCCION VOLUNTARIA AL PAGO: Puesta
en conicmiento del contribuyente los
resultados de la Inspeccion, Emision y
Notificacion de Requerimientos, Registro
de la Informacion

MAXIMIZACION DEL
CUMPLIMIENTO
VOLUNTARIO DE LAS
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS,
IMPULSANDO LA
CONCIENCIA TRIBUTARIA
ENTRE LOS
CONTRIBUYENTES

300

DETERMINACION DE LA DEUDA
TRIBUTARIA: Establecer los Valores de la
Edificacion e Instalaciones y/u Obras
Complementarias, Efectuar la Liquidacion
y el Calculo de la Obligacion Tributaria,
Emision de los Valores, Establecer las
Sanciones y Beneficios Aplicacables.

PROYECTAR LA
RESOLUCION DE
DETERMINACION Y
RESOLUCION DE MULTA

200

FISCALIZACION DE CONTRIBUYENTES CON
BENEFICIOS TRIBUTARIOS: Verificar si los
contribuyentes pensionistas, y con otro
tipo de beneficio, cumplen con los
requsitos conforma ley

VERIFICAR QUE LOS
BENEFICIOS SE AJUSTEN A
LEY

500
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UNIDAD ORGANICA DIVISION DE EJECUCION COACTIVA

ACTIVIDAD ADMINISTRACION DE RECURSOS MUNICIPALES

VISION MEJORAR LOS NIVELES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS Y SU SOSTENIBILIDAD

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
RECUPERAR DEUDAS REFERIDAS A
APLICACION DE MEDIDAS COACTIVAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y NO
DISPUESTO POR LA MUNICIPALIDAD TRIBUTARIAS Y HACER CUMPLIR
OBLIGACIONES DE HACER Y DE NO HACER
Y OTRAS.
ME || Programacion de ejecucion
UNID TA | fisica
A |F1S [ T
ic |! TRIM | TRIM IV
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE |, |TRIMEST TRIME
MEDI ESTR [ESTR
AN |RE c c STRE
DA
UA ,AJ
L |E FIMA [MJ|J [AlS|o [ND
co
, REUN 8|R
1 | COORDINACION CON GERENCIAS ACCIONES CONJUNTAS IONE | 1) |X X X X
S cl
ON




ID

EN
T
Fi
VERIFICACION DE NUM Tca
CONSTATACIONES E INFORMES SOBRE ERO
FUNCIONAMIENTO DE i
FUNCIONAMIENTO DE LOCALES CON ey DE |3,
PROCESO DE EJECUCION COACTIVA e DL LOCA| oF
LES
L0
CA
LE
S
EX
PS
, NUM | 70
EN BASE A LAS CONSTATACIONES REVISION , ERO
Y CLASIFICACION DE EXPEDIENTES PARA | 2CLECCION DELOCALES A pg = 12
EJECUTARSE LOCA| £,
es |5
uT
AR
SE
EXPE | AP
DIEN |LI
EMISION DE RESOLUCIONES COACTIVAS | INICIO, REINICIO O TES Y| CA
PARA EMBARGAR, CLAUSURAR, SUPENDER, | CONTINUACION DE PROC | CI
ARCHIVAR, ETC. SEGUN CORRESPONDA | PROCESOS COACTIVOS  (ESOS | ON
SANE | DE

ADOS

ME




DI
DA

co
AC
EF
EC
Tl

VA

NOTIFICACIQN Y APLICACION DE MDIDAS
DE EJECUCION FORZOSA (EMBARGOS,
CLAUSURA, TAPIADOS, ETC.)

DAR CUMPLIMIENTO A LAS
DISPOSICIONES
MUNICIPALES

LOCA
LES
INTE
RVEN
IDOS

LO
CA
LE

EM
BA
RG
AD
0S

CL
AU
SuU
RA
DO




REVISION Y SELECCION DE EXPEDIENTES DE
OBLIGACION TRIBUTARIA

DETERMINAR EXPEDIENTES
APTOS PARA EL COBRO
COACTIVO CONFORME A
LEY

NUM
ERO
DE
EXPE
DIEN
TES

EX
PS

UE
GA
RA
NT
IC

EN
INI
Cl

AR

co
NT
IN

UA

EL
PR
0oC
ES

co
AC
Tl

VO

EMISION Y NOTIFICACION DE
RESOLUCIONES DE COBRO COACTIVO

INICIAR EL PROCESO
COACTIVO DE
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

NUM
ERO
DE
RESO

PR
0oC
ES

0S




LUCI
ONES

co
AC
INI
Cl

AD
0S

EN
TR
AM
IT

APLICACION DE MEDIDAS CAUTELARES
CONFORME E LEY (INSCRIPCIONES
REGISTRALES, EMBARGOS EN CUENTAS Y
SELECTIVOS, ETC).

PERSUADIR Y OBLIGAR A
LOS DEUDORES
TRIBUTARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES

NUM
ERO
DE
EXPE
DIEN
TES
EN
EJEC
ucio

DE
TE
RM
IN
AC
10

ON
TO

RE
Ccu
PE
RA

RE




cu
PE
RA
DO
S.
M
ON
TO
NUM 5
RE
ERO
cu
DE |o¢
REMA
RA
TES
, U DO
. . RECUPERACION DE DEUDAS S
g |APLICACION DE MEDIDAS DE EJECUCION INCOBRABLES POR OTROS | OTRA D4
FORZOSA S
MEDIOS R
EJEC | £,
uclo
EC
NES | c
FORZ | |4
OSAS |
FO
RZ
0S
A.
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UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE BIENESTAR SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO

ACTIVIDAD Gestion Administrativa

VISION

La Gerencia de Bienestar social fortalecia en sus capacidades de
gestion de politicas y programas sociales dentro de un marco de
equidad , generoy practicas democraticas con competitividad,
excelencia y responsabilidad

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Promover , dirigir, coordinar , ejecutar y controlar acciones tendientes a
la prestacion de servicios de programas sociales, culturales, deportivas,
educativas, actividades preventivas en defensa del nifo, la mujer y la
familia, promocion social y participacion vecina, juvenil y atencion al
Adulto Mayor y personas con discapacidad.

Planificar actividades y programas
destinadas a la atencion del nifo,
adolescentes , jovenes, adulto , adulto
mayor y personas con habilidades
diferentes.

ME || Programacion de ejecucion
UNID TA | fisica
A |F1S [ T
ic | TRIM | TRim |V
N° [|ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A |TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA AJ
L |E FIMA |MJ|J S[O |N|D
. . . . . equi
Equipamiento e implementacion de Optimizar el acceso y uso os
1 |lequipos informaticos y otros para brindar |de la poblacion a servicios rpnate 15 [x X|| X[ x
a la comunidad un servicio de calidad. de calidad. riales




fortalecimiento de capacidades técnicas
del personal de la Gerencia para una
atencion de calidad, eficiente y oportuna.

Personal de la Gerencia de
Bienestar Social
debidamente capacitado
que brinda a la poblacion
una atencion de calidad,
eficiente y oportuna.

perso
nal

35

Fortalecimiento de capacidades técnicas
del personal que labora en el Programa
del vaso de leche sobre vigilancia
sanitaria y nutricional de los alimentos

Personal que labora en el
programa del vaso de
leche capacitado que
contribuyen y coadyuvan
en el marco de la
reduccion de la
desnutricion infantil.

perso
nal

Fortalecimiento de capacidades al comité
de administracion y representantes de los
comités del vaso de leche sobre la
ejecucion del programay la
determinacion de la racién a ser adquirido

Comité de Administracion
y representantes de los
comités del PVL
capacitados en el manejo
del Programa del Vaso de
Leche cumpliendo el valor
nutricional de la racion
estipulada en la RM N°
711-2002-SA/DM

perso
nas

60

Supervision del Programa del vaso de
leche (personal responsable, comités del
PVL ) para asegurar la adecuada atencion
y distribucion de la racién y la verificacion
del consumo de la racion por parte de los
beneficiarios.

Adecuada distribucion de
la racion y atencion al
beneficiario del Vaso de
Leche.

perso
nas

10
00




ME

Programacion de ejecucion

UNID TA | fisica
A |F1S [ T
ic | TRIM [TRIM |1V
ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A |TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA AJ
L |E FIMA [MJ]J S[O |N/D
Fortalecimiento de capacidades al Personal capacitado que
personal que labora en la Div. De Cultura, |brinda una atencion de perso
. . . 14 X X X X
Deporte , Concejo Juventudes y calidad segun su nas
Participacion Vecinal en temas afines competencia.
Personal capacitado que
Fortalecimiento de capacidades al identifica a los
personal que labora en la Unidad Local de | beneficiarios en situacion
Focalizacion de Hogares SISFOH para una |de pobreza y pobreza perso|
. : ) L. . . X X X X
evaluacion socio economica real a fin de | extrema del distrito nas
identificar a los potenciales beneficiarios | considerando los criterios
para los programas sociales. establecidos y que brinda
una atencion de calidad.
Fortalecimiento de Capacidades en temas [ Jovenes emprendedores
e e . . perso|( 10
de Participacion politica, social y cultural |lideres que coadyuvan en X[ X[ x| X|| X
. . . o nas |00
y economica en la poblacion juvenil. el desarrollo del distrito.
Fortalecimiento de Capacidades en Poblacion capac itada en perso |20
s . .. temas de gestion X[ X x|| x
actualizacion gestion municipal. ey nas (00
municipal




Normativas internas
10 Actualizacion de normativas internas actualizada para el buen | hoga 10 x « X o
(directivas, reglamentos) desenvolvimiento de la res
Gerencia
Fortalecimiento en habilidades diferentes ersol 25
11 | (talleres laborales) para familias pobres y [ Familias emprendedores ﬁas 0 X|| X[ X xxfxfxif x| x{ xIf
pobres extremos.
Fortalecimiento de Capacidades en lideres | Lideres comunales, juntas
comunales, juntas vecinales y vecinales y organizadores
12 organizaciones sociales en la sociales participan perso (10 dx Isdsdx 1x
implementacion y monitoreo de las conjuntamente en la lucha|nas |00
intervenciones orientadas a la reduccion |contra la desnutricion
de la desnutricion infantil del Distrito. infantil del Distrito.
Fortalecimiento de capacidades a juntas . .
X ) o Comunidad organizada
vecinales, lideres, agentes comunitarios, g
. que participa en la toma |perso| 30
13 | estudiantes y otros en temas de . X x| ) x [ x| x
) . de decisiones para el nas |0
Liderazgo, Presupuesto Participativo, Plan .
desarrollo del distrito.
de Desarrollo Concertado, etc.
Fortalecimiento de Capacidades en el Integracion social de las ersoll70
14 | desarrollo social, recreacion, culturay personas con Eas 0 XX x| x| X
deporte en las personas con discapacidad. | discapacidad.
UNID [[ME | Programacion de ejecucion
fisica
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO SE :'-IAS: I T m N
MEDI | IC | TRIMEST |TRIM |TRIM |TRIME




DA |A |RE ESTR |[ESTR |STRE
AN E E
lLJA E AMJIJ AJ S|O [ND

Evaluar si el programa del
Vaso de Leche contribuye

15 Evaluar del impacto del Programa del a mgjqrarle(lj esltadom ?elje 50

Vaso de Leche en el distrito de Miraflores nutnc.]o.na. € 10s Nihos nciarig |x PPN P 19

beneficiarios de familias | ios
de escasos recursos
economicos.
Promover en la mujer su
participacion en los

16 | Convencio de Lideres por el Dia ambitos de la vida perso 20

Internacional de la Mujer familiar, politica, civil, |[nas |0

econdmica, social y
cultural.

17 ||Celebracion por el dia de la Madre Conmemorar a las Madres Elapr;:"n 30 X
del distrito tes 00
Coadyuvar a desarrollar
nuestra identidad nacional
garantizando la formacion instit
de los estudiantes en ucion
valores civicos,

18 || Desfile Civico Escolar patrioticos., :Zuc 33 X X
democraticos, expresados ativa
en la admiracion , respeto .
y gratitud a los
precursores y martires de
la independencia Nacional




y a nuestros Simbolos
patrios.

Promover remembranzas
culturales de nuestra gran
tradicion historica que nos

Corso Alegorico por el Aniversario del permita integrarnos a ser Agrg
19 (| 5o : ; pacio || 70
distrito orgullosos de la diversidad
. nes
pluricultural que
caracteriza a nuestra
poblacion.
20 |Festival de Tunas y Estudiantinas Promover la e,xtgns1on Grup 20
Cultural y Artistica 0s
Concurso Gastronomico por el Dia Mundial Incentivar en la Poblaqon Activ
21 . . la preparacion de comidas |. 1
de la Alimentacion . - idad
nacionales y nutritivas.
Parti
22 | Dia de la NO Violencia contra la mujer Valorar los derechos y cipan 20
deberes de la Mujer tes 0
Realizar campanas de
P . Medicina preventiva Ca[n
23 | Accion Civica en Atencion de Salud ’ pana |2

primeros auxilios ,
educacion sanitaria y




profilaxis local.

Incentivar en la poblacion

Celebrando la Navidad con los Ninos del melgariana valores .. 60
24 | Z0 L2 . Ninos
Distrito solidarios de compartir, 00
amor al préjimo
Administracion - Secretaria de Gerencia y
Divisiones Brindar una calidad de Aten
25 . . iy ., X XX X[l xf x [l x| xif x
Tramite documentario Atencion cion

Emision de Resoluciones

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

DIVISION DE REGISTRO CIVIL Y DIVORCIOS

ACTIVIDAD CONDUCCION Y MANEJO DE LOS REGISTROS CIVILES
Ser una Division moderna y eficiente, concertadora y
descentralizadora de iniciativas y esfuerzos multisectoriales y de la
VISION sociedad civil, en la cual las personas sin distincion tengan una

identidad, regularizen su estado civil y su situacion de hecho en la
vida conyugal, vivan con dignidad y participen en la construccion y
desarrollo economico, social y cultural del pais.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

ACTIVIDAD

: PLAN OPERATIVO DEL AREA DE DIVORCIOS

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

ACCIONES Y/0O PROYECTOS

FINALIDAD / RESULTADO

UNID
AD

ME
TA

PROGRAMACION DE EJECUCION
FISICA




DE [FIS
MEDI | IC
DA |[A
AN
UA
L |E AMA [MJJ [Alslo [NO
10
REGULARIZAR EL ESTADO |[Por |0
1 | PROCEDIMIENTOS DE DIVORCIO DE SEPARACION DE parej[Pa [X (XXX [XDAX [XXIX (XX
HECHO. a rej
as
SUSCRIPCION DE CONVENIOS CON LA BRINDAR SOPORTE -
IGLESIA, CENTRO DE SALUD; PARA PSICOLOGICO, PARA Por ]Co
2 ) ) EVITAR Y/O DURANTE EL  [Conv [nv [X  [XIXIX [XIXIX [XIXIX |XIX
TERAPIA A PAREJAS EN PROCESO DE ! .
SEPARACION PROCESODE SEPARACION Y | enio gn
DIVORCIO ios
Proc
esos
DESARROLLO DE de [Po
ACTIVIDADES DE Sepa |r
3 ICNJI\ESFE{:E KA\E%LEECﬁgh;CAEAF}I;AAg-%I\éM PREVENCION de VIOLENCIA |racio | de x XXX XXX XX
Y/0 DISOLUCION DE ny/o [ fin
VINCULO MATRIMONIAL | Reco |ir
ncilia
cion
ACTIVIDAD : PLAN OPERATIVO DEL AREA DE REGISTRO CIVIL
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO  |UNID [ME [PROGRAMACION DE EJECUCION




AD TA | FISICA
DE FIS
MEDI |[IC
DA A
AN
UA
L (E AS
BRINDAR UN SERVICIO DE | Pobl |30
IMPLEMENTACION DE UN SALON CALIDAD A LOS acion |0
ESPECIALMENTE PARA LA CELEBRACION DE [ CONTRAYENTES de Pa | X
MATRIMONIO CIVIL MEJORAR LA IMAGEN Miraf | rej
INSTITUCIONAL lores |as
20
REDUCIR COSTOS Y Por 1,0
DIGITALIZACION DE LAS ACTAS DE MEJORAR CALIDAD DEL Parti |00 X
NACIMIENTO, MATRIMONIO, DEFUNCION dao |Ac
SERVICIO
Acta |ta
S
A
reali
Zarse
la
ultim |50
MATRIMONIO MASIVO COMUNITARIO REGULARIZAR EL ESTADO =15
MOTIVO DIA DEL PADRE CIVIL DE LOS CUIDADANOS sema | rej
MIRAFLORINOS.
na as
del
mes
de

junio




Las

camp

anas 30
CAMPARNA DE INSCRIPCION DE REGULARIZAR LA i:ah. 0
NACIMIENTOS EXTEMPORANEOS MENOR DE | IDENTIFICACION DEL o [N
EDAD MENOR DE EDAD. e L

S

al 5

del

mes.

A

reali

Zarse

la

ultim 50
MATRIMONIO MASIVO COMUNITARIO REGULARIZAR EL ESTADO ja  jp
MOTIVO ANIV. DEL DISTRITO CIVIL DE LOS CUIDADANOS |sema |,

MIRAFLORINOS. na

del [

mes

de

novie

mbre




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA DIVISION DE PROGRAMAS SOCIALES

ACTIVIDAD PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

Ser una Division moderna y eficiente, concertadora y
descentralizadora de iniciativas y esfuerzos multisectoriales y de la
sociedad civil, en la cual las personas sin distincion tengan una
identidad, regularizen su estado civil y su situacion de hecho en la
vida conyugal, vivan con dignidad y participen en la construccion y
desarrollo economico, social y cultural del pais.

VISION

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

Dotar Oportunamente los insumos del P vaso de Leche a la poblacion Brindar un producto de calidad a los

Beneficiaria. beneficiarios cumpliendo con los
nutrientes respectivos de acuerdo a al
ley.

Me | Programacion de ejecucion
Unid [ta [fisica

ad fis PROGRAMACION DE EJECUCION

Acciones y/o Proyectos Finalidad/resultado de ical FISICA
medi | an
da ua
L |E FIMA |MJ|J [AS|O [ND
1 |Fase de seleccion de beneficiarios Asegurar la correcta 2877 102
Ficha de inscripcion seleccion y registro de bene |e X X




Declaraciones Juradas beneficiarios del PVL. ficiar [m
Declaraciones domiciliarias 105 1pa
corre | dr

Cartas poderes ctam lon

Boletines Informativos ente |a
Reporte de evaluacion SISFOH e€mpa mi
: dron (en
Copia de DNI de la Madre ados [ to
Copia DNI del nino an
Copia del recibo de agua o Luz t’a
Fase de Distribucion 34
Insumos de PVL 221
Impresion padrones y planillas PVL Ra
Carta Poder cio
Volantes ne

_ 2877 |s
Perifoneo racio |l re
Combustible Garantizar la 6ptima ?eesar Ef
Refrigerios distribucion de los =P ]
_ . del PVL tidas | da

Campanas de salud en zonas de 1nsumos de : mens s
acopio ualm | du
ente |ra

nt

e

el
pe
rio

do




20

15
Fases de programacion 53
Trabajo Administrativo E]oi
Formulacion de comité PVL 53 té
comi ||s
Mantener actualizado el gc—:(;s g\e/
padrén de beneficiarios vl L
del PVL.
form | for
aliza [m
dos |ali
zZa
do
S
Fase de supervision 10
Movilidad g‘yg
Ficha de supervision 100 be
Visita a planta de proveedores de ” Ine
fic
Certificar la entrega de ?ii?aer iar
insumos a los ‘05 ios
beneficiarios. at
aten en
didos di
do
s
an

ua




(m
en
te
5 || Fase de evaluacion 85% Inf
Reunidn con presidentas de lor
— —— parti
. Capacitacion a Organizaciones de cipac m
Base PVL s ion [
Reunidn con socios Rat1f1cac1oplo de de
— — reformulacion de la l re (X XXX (XXX XXX (X)X
~ Reunion con comite de metodologia de trabajo as sl
Administracion parte] -
?nvol do
ucra %g
das.
Me | Programacion de ejecucion
Unid (ta [fisica
ad  |fis [PROGRAMACION DE EJECUCION
Acciones y/o Proyectos Finalidad/resultado de ica| FISICA
medi |an
da ua
L |E FIMA [MJ|J [AS|O [ND
6 |[Recreacion
Viaje a la playa
Juegos deportivos internos Lograr la integracién de la | .. \r/iaa
Juegos deportivos interdistritales || Poblacion con la ble bl X|x X X|X | XX
— - - Municipalidad.
Dia internacional de la Mujer (25, e
Nov.)
Dia de la madre




Dia mundial de la alimentacion (16
Oct.)

Dia de la no violencia contra la
mujer.

Aniversario de Miraflores

Agasajo navideno

Dia del nifio (20 Nov.)

Fomento del empleo para madres y Capacitacion a la va
beneficiarios poblacion en temas de varia |ria
Cursos de manualidades autogeneracion de ble bl
empleo. e
Ministerio de Salud
e s Talle
Capacitacion al personal del Programa res 3
Centros Universitarios
va
. . Convocatoria a los 53 varia |ria
Celebracion Navidad comité PVL ble bl




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

DEFENSORIA MUNICIPAL DEL NINO, NINA'Y DEL ADOLESCENTE -

UNIDAD ORGANICA DEMUNA

ACTIVIDAD DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA)

Nuestros nifos, nifas, adolescentes, tienen igualdad de
oportunidades y participan en el ejercicio, promocion y defensa de
sus derechos, en conjunto con las instituciones del Estado, las
comunidades y en general la sociedad civil; desarrollandose
plenamente en el seno de su familia, en un ambiente sano, libre de
violencia y con calidad de vida

VISION

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA




OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Planificar, organizar, dirigir y controlar la promocién y proteccion de los
derechos que la legislacion reconoce a las nifas, nifos, adolescentes
Difusion y orientacion a la poblacion sobre temas generales y especificos
relacionados con los derechos de las nifias, nifos, adolescentes, asi como
de violencia familiar a través de campanas de sensibilizacion en la

poblacion.

Promover, defender, y vigilar los
derechos que la legislacion reconoce a las
ninas, los ninos y adolescentes. Contar
con personal capacitado en materias de
conciliacion Brindar atencion de calidad
y oportuna a la poblacion MIRAFLORINA
respetando la idiosincrasia para la
defensa de los derechos de los ninos,
ninas, adolescente.extrajudicial.
Garantizar el libre ejercicio y defensa de
los derechos con igualdad de
oportunidades en los nifnos, ninas,
adolescentes.

N° [ACCIONES Y PROYECTOS

FINALIDAD / RESULTADO

ME | PROGRAMACION DE
TA | EJECUTACION FISICA

UNID
A IES I m v
IC
DE |,
MEDI
on AN
UA
L e |AMA [MJu [Aslo [ND

Intervenir en la defensa
de los derechos de las

Atencion de casos de forma permanente, | nifas, nifos y CASO |50

1 | relacionados al interés superior del nifo. [adolescentes S 0 |[PERMANENTE
Recepcidn de casos en materias de Velar por el bienestar de | EXPE
alimentos, tenencia, régimen de visitas, los ninos ninas y DIEN (20

2 | reconocimiento voluntario de filiacion.

adolescentes.

TE 0 |[PERMANENTE




Recepcion de denuncias sobre violencia

familiar, maltrato infantil, abandono y Velar por el bienestar de | EXPE
otros que vulneren los derechos del nino y | los nifos ninas y DIEN {20
3 [ladolescente adolescentes. TE 0 |[PERMANENTE
Derivacidn de casos a organismos y Velar por el bienestar de | EXPE
entidades de proteccidn al menor para los nifos ninas y DIEN {20
4 |apoyo especializado o multidisciplinario adolescentes. TE 0 |[PERMANENTE
Velar por el bienestar de | EXPE
Seguimiento, verificacion de casos y los nifos ninas y DIEN {20
5 |[lapoyos sociales adolescentes. TE 0 |[PERMANENTE
Garantizar los derechos de
ninos, ninas y
Establecimiento de la Conciliacion adolescentes y la
Extrajudiciales con TITULO EJECUTIVO responsabilidad de los
6 | con VALOR DE SENTENCIA padres X
Implementacion del CENTRO DE Tr
CONCILIACION MUNICIPAL para extender | Velar por el bienestar de a
la funcidn conciliadora a otras materias los nifos nifas y ACCI | mi
7 | de contenido civil adolescentes. ON [te X
Brindar una atencion de
calidad a la ninez y
Proyecto: ATENCION DESCENTRALIZADA adolescentes cercana a su |ACCI |20
8 | DE LA DEFENSORIA medio ON ]0o |X X
Campanas anuales de BUEN TRATO para la | El desarrollo de
prevencion, disminucion y erradicacion capacidades dentro de los |CAMP
9 | del Maltrato miembros de la familia ANA |6 X X
Campanas de prevencion en contra del Impulsar acciones de
Acoso Escolar - BULLYING dirigida a IE de | sensibilizacion, CAMP
10 || todos los Niveles prevencion y atencion ANA |4




Campanas contra el consumo de bebidas

Velar por el bienestar de

alcoholicas y drogas en los ninos(as) y los nifos ninas y CAMP H H
11 ||adolescentes. adolescentes. ANA 4 |X X X X
ME | PROGRAMACION DE
TA |EJECUTACION FISICA
UNID FIS
AD I Il 1] v
IC
DE A
MEDI
AN
DA UA
N° |ACCIONES Y PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO L |[E A J [AIS|O [N
Desarrollo de capacidades
y conocimiento de medios
Talleres de Capacitacion en Resolucion de | que permitan una
Conflictos en el Aula dirigida a Tutores, adecuada intervencion TALL
12 | Auxiliares y Docentes de IE. ante problematicas ERES |3 X X X
Proyecto: CONOCIENDO LA DEFENSORIA -
dirigida a la poblacion para que conozca
todas las funciones que desempena la Transmitir a la poblacion
defensoria al servicio de la nifez y los servicios que brinda la |ACCI
13 ||adolescentes Defensoria ON (4 [X X X X
Conocer la problematica | DIAG
Proyecto: Diagnostico Situacional del nino [actual de acorde a nuestra | NOST
14 ||y del adolescente del Distrito realidad ICO |1 |[x
Propiciar acciones
orientadas a cambiar la
forma de pensar y actuar
Elaboracion, produccion y difusion de de las personas para el
material informativo sobre: DERECHOS, cumplimiento de los
DEBERES, PRINCIPIOS Y VALORES de los derechos de los ninos MILL
15 | ninos ninas y adolescentes ninas y adolescentes ARES |10 |x




Promover Derechos de los
Ninos reforzando su

participacion en la ACCI 12
16 | Capacitacion de Municipios Escolares comunidad ON [0
Velar por el bienestar de
Eleccion de Municipios Escolares con los nifos ninas y ACCI (17
17 |apoyo del Jurado Nacional de Elecciones. [adolescentes. ON |0
Velar por el bienestar de
los nifos ninas y ACCI (17
18 || Juramentacion de Municipios Escolares adolescentes. ON |0
Velar por el bienestar de
Proyecto: Presupuesto Participativo los nifos ninas y ACCI
19 | Municipios Escolares adolescentes. ON 1
Velar por el bienestar de
Proyecto: Reconocimiento de la Red los nifos ninas y ACCI
20 | Distrital de Municipios Escolares - REDME [ adolescentes. ON |70
Ninos reforzando su
Implementacion de las Defensorias participacion en la ACCI
21 |Escolares - DESNAS comunidad ON |3
Propiciar acciones
orientadas a la
elaboracion de un trabajo
Proyecto: formacion de la Red Distrital de |anual a favor de ninos, ACCI
22 | Directores de Instituciones Educativas ninas y adolescentes ON 1
Organizacion del PARLAMENTO INFANTIL: | Velar por el bienestar de | PARL
Taller de Capacitacion y eleccion de los ninos nifas y AME
23 |representante adolescentes. NTO |1
Promover las Inscripciones Extemporaneas | Garantizar los derechos a
y Matriculas del Nino y Adolescente en la educacion a la salud e | ACCI
24 | Instituciones Educativas identidad de nifios, nifias y [ON |50 | PERMANENTE




adolescentes y la

Campana de salud Integral a ninos(as) y responsabilidad de los CAMP
25 |adolescentes padres ANA |2 X
Campana de aseguramiento a los nifios(as) | Velar por el bienestar de
y adolescentes al Sistema Integral de los nifos ninas y ACCI
26 ||Salud (SIS) adolescentes. ON |1 X
Proyecto: Formacion y Capacitacion de Defender los derechos del |ACCI
27 |Promotores de DEMUNA nino nina y adolescente ON (20 |X
Velar por el bienestar de
Proyecto: Formacion de Promotores los nifos nifas y ACCI
28 || Adolescentes adolescentes. ON |20 X
Talleres de Capacitacion, Encuentros Fomentar el desarrollo
Familias Saludables y Campana contra la | psicosocial de cada uno de ||ACCI |10
29 || Violencia Familiar los miembros familiares ON |0 X X X
Fomentar la creacién de
espacios de desarrollo ACCI (10
30 |Festividad por el DiA DEL NINO PERUANO | familiar ON |o X
ME | PROGRAMACION DE
TA |EJECUTACION FISICA
UNID FIS
AD I Il 1] v
IC
DE A
MEDI
AN
DA UA
N° |ACCIONES Y PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO L |[E A J [AS|O
Proyecto: Implementacion del Plan de Fomentar la creacion de | ACCI
31 | Lectura en convenio con el Ministerio de |espacios de desarrollo ON |50 X




la Cultura

familiar

Creacioén de espacios que
afiancen las capacidades

de nifos, ninas y ACCI
32 [ Proyecto: Formacion de un Club de Teatro | adolescentes ON |50
Afianzar las capacidades
Proyecto: Formacion de Academia de de nifos, ninas y ACCI
33 [[Matematica adolescentes ON 50
Sensibilizar la importancia
de los derechos de
Festividad por la semana de los Derechos | nifos(as) dentro de ACCI |20
34 | del Nifio , Nifa poblacion ON |0
Incentivar la
PARTICIPACION, CON
Concurso de Grafitis dirigido a ninos, CREATIVIDAD y EXPRESION |CURS
35 |ninas y adolescentes. en programas culturales 0] 1
Fomentar la intervencion
directa y el tratamiento
Desarrollar charlas y talleres en las adecuado para ninos y TALL
36 || Instituciones Educativas adolescentes ERES |4
Fortalecimiento de las
capacidades de los
miembros de la familia 'y
ademas de ello crear
capacidades y
concientizacion de la
Proyecto. "Escuela de Padres" - "Escuela [ importancia de decision
de Futuros Padres” dirigida a padres de de formar independencia |ACCI |50
37 | familias y alumnos de IE. familiar ON |o




Concientizar en ninos y
adolescentes sobre la
importancia de la salud CAMP
38 [ Campana de Educacion Sexual sexual ANAS |1 X
Buscar la prevencion de OPER
problemas de adiccion en [ATIV
39 | Operativos a Cabinas de Internet ninos y adolescentes 0] 3 X X
Fomento de espacios que
permitan la toma de
decisiones en los
adolescente respecto a su |FERI
40 | Proyecto: Feria de Orientacion Vocacional | proyecto vida A 1
Buscar un trabajo
articulado con
Proyecto: Articulacion de atencion con instituciones que permitan
organismos encargado del proteccion del |una intervencion ACCI
41 [ menor multidisciplinaria ON 10 [[PERMANENTE
Tramites de Inscripciones de nacimiento | Garantizar el derecho a la
(extemporaneas) para Establecer el identidad en todo nino(a) |ACCI
42 | Derecho al Nombre y adolescente ON |50
Velar por el bienestar de
Campana de DNI’s gratuitos para nifos(as) | los nifios ninas y CAMP
43 |y adolescentes adolescentes. ANA |3 [X X X
Velar por el bienestar de
los nifos ninas y ACCI
44 |Encuentro de Excelencias Escolares adolescentes. ON 10 | PERMANENTE
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UNIDAD ORGANICA

DIVISION-CIAM-OMAPED

ACTIVIDAD APOYO AL CIUDADANO Y A LA FAMILIA
La Division del CIAM-OMAPED tiene como
vision el de contribuir a mejorar la
VISION calidad de vida del adulto mayor y de las

personas con discapacidad con
actividades dirigidas a su desarrollo
personal e integracion a la sociedad

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar el bienestar fisico, psiquico y social de las personas adultas
mayores y personas con discapacidad en actividades recreativas y
ocupacionales que promuevan participacion para su mejor desarrollo

personal e integracion a la sociedad

Brindar atencion de calidad y oportuna a
la poblacion en defensa de los derechos
de nuestros adultos mayores y persona
con discapacidad

N° |ACCIONES Y/O PROYECTOS

FINALIDAD / RESULTADO

UNID [ ME [|Programacion de ejecucion
AD [ TA |fisica

DE |FIS|, T M IV




MEDI |IC
DA |[A
AN
UA
L |E A (MJjJ S{O |ND
CENTRO INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR
1 | Atencion y orientacion Promocionar los derechos | Cons |20 Permanente
de los Adultos Mayores ulta |0
Elaboracion y difusion de material Milla
2 |informativo sobre CIAM derechos de la Difusion res 5 |Ix X
personas adultas mayores
Actividad Recreativa para el adulto Brindar un momento de Acci
. ) L ccio
3 |Imayor y personas con discapacidad ( esparcimiento para el A 1 X
playa, yura, sabandia) adulto mayor
Recordar la importancia
4 Celebracion por el Dia internacional de la |de la actuacion de la Even |25 o
mujer 8 de marzo mujer en todos los to 0
ambitos de la vida
Reconocer la importancia
del autocuidado y
5 Taller Educativo sobre el auto cuidado del conoqlmlenéos que Talle 13
Adulto Mayor permitan adoptar r X
conductas que promuevan
un envejecimiento
saludable
Proporcionar al adulto
6 Taller de cocina y reposteria para el ?ea?‘l\z':[r!i(::s%ocr:)l;oacslrgﬁgszi Talle 13 « Ix
adulto mayor . : r
ser aplicados en su vida
diaria




Taller de manualidades para el adulto Capacitar al adulto mayor | Talle
7 . 13 X[ x
mayor (duranas,crochet y biohuertos etc.) | para el mercado laboral r
Celebracion por el dia del abuelito (a) 04 e Even
8 ) Difusion 1 X
de abril to
Recordar un dia especial Even
9 | Celebracion por el dia de la madre para la mujer adulta to 1 X
mayor
- . Reducir el numero de
10 Campana de DNIs gratuitos para el Adulto indocumentados en el Car~n 1 o
Mayor distri pana
istrito
11 | Celebracion por el dia del padre Festgjar al ser mas Even 1 X
querido como es el padre |to
Mejorar la capacidad fisica Talle
12 |Sesiones de TAI CHI y el aumento de la calidad r 13 [|[Permanente
de vida del adulto mayor
Mejorar la salud fisica y
13 |Sesiones de aerobicos psicologica en los adultos |Taler |13 |Permanente
mayores
Promover el acceso a los
servicios de salud para
14 Campana de aseguramiento a los adultos |mejor la calidad de vida |Cam 1 N
mayores al SIS de las personas mas pana
vulnerables como son los
adultos mayores
Campana Integ_ra.l de Salud para adultos Mejorar la salud del adulto|Cam
15 |mayores (medicina, mavor ana 1 X
oftalmologia,traumatologia, etc) y P
N° | ACCIONES Y/0 PROYECTOS FINALIDAD / RESULTADO | UNID | ME | Programacion de ejecucion
AD TA | fisica




DE FIS
MEDI {IC |l Il 1] v
DA |[A
AN
UA
L |E FllM A J [AS|O
. . Recordar una fecha muy
16 Celebracion por el dia del Adulto Mayor especial a favor del adulto Even 1 o
26 de agosto to
mayor
Celebracion del dia internacional del Recordar a nivel mundial [ Even
17 1 X
adulto mayor 1 de octubre al adulto mayor to
Incentivar la participacion
18 Participacion del adulto mayor en el del adulto mayor en Even 1
Aniversario del Distrito actividades civicas por to
aniversario del distrito
Celebracion de la navidad para el adulto e Even
19 . Difusion 1
mayor 25 de diciembre to
OFICINA MUNICIPAL DE ATENCION A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD
Promocionar los derechos 10
1 | Atencion y orientacion de la persona con Casos 0 Permanente
discapacidad
Elaboracion y difusion de material Milla
2 |informativo sobre la OMAPED y derechos | Difusion res 5 |Ix X
de la Persona con Discapacidad
. Identificar la cantidad de .
Empadronamiento de las personas con . . . Accio
3 . . poblacion con discapcidad 2 |[x
discapacidad S n
presente en el distrito
Actividad Recreativa para las personas Otorgar'un momento de Accio
4 . : . recreacion para las 2 X X
con discapacidad ( playa, yura, sabandia) . . n
persona con discapacidad




5 Taller de capacitacion sobre la ley general | Conocer sus derechos y Talle
de la persona con discapacidad No 29973 | beneficios de ley r

6 Taller de capacitacion y promocion del Difusion Talle
empleo r

7 |l Taller de autoestina Fomentar el crec1m1ento Talle

personal y social r
Taller de manualidades para personas con Cgpaatar a la persona con Talle
8 ) . o . discapacidad para el
discapacidad y/o familiares directos r
mercado laboral
Promover el acceso a los
. . servicios de salud para

9 Campana de aseguramiento a las PCD al mejor la calidad de vida Ca~m

SIS pana
de las personas con
discapasidad

Campana medica para personas con .

10 | discapacidad en diferentes especialidades Mejorar la salgd de la. Ca[n
de Salud PCD persona con discapacidad | pana
Concurso cultural demostrando mis Fomentar la participacion |Activ

11 e i
habilidades de las personas idad

12 Celebracion del Dia de la Persona con Difusion Pasa
Discapacidad 16 de octubre calle

Identificar a personas con

13 Campana de certificacion para las discapacidad para la Cam

Personas con Discapacidad obtencion de su carnet de || pana
CONADIS

14 Celebracion por el dia Internacional de la Difusion Even

Persona con Discapacidad 03/12 to




15 Celebracion por navidad para las Personas Difusion Even 1 N
con Discapacidad 25/12 to
16 |Orientacion y consejeria social Difusion S{thz Permanente

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

DIVISION DE PARTICIPACION CIUDADANA 'Y CONSEJO DE LA JUVENTUD

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA
El gobierno local de Miraflores es una Institucion que lidera el cambio
VISION de la gestion local, prestamos con excelencia y dentro del marco

legal, los servicios municipales, impulsamos su desarrollo integral y
fomentamos el bienestar y seguridad de los vecinos.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Propiciar la participacion activa en el desarrollo del distrito de las
Oragnizaciones Sociales de Base y vecinales de Miraflores.

Organizaciones Sociales de Base
(OSB) y vecinales constituidas
conforme a la normatividad legal,
funcionamiento del Consejo de la
Juventud en el Distrito.

NO

ACCIONES Y/O PROYECTOS

UNID
AD
FINALIDAD/RESULTADO DE
MEDI
DA

ME [PROGRAMACION DE EJECUCION
TA |FiSICA

FIST] I T LY
IC
A
ANTE  IFMA [MJ|J |AS|O [ND
UA
L

Gestionar el reconocimiento y la
inscripcion de las Organizaciones Sociales

Organizaciones Sociales de | Accio
Base del distrito n

25 | X XXX XXX XXX | XX




de Base

correctamente
constituidas

Registro y archivo de los expedientes de
participantes al Presupuesto Participativo
2016.

Controlo y registro de
participantes al
Presupuesto Participativo
2016.

Accio

60

Registro y archivo de los expedientes de
participantes al Consejo de Coordinacion
Local (CCL)

Controlo y registro de
participantes al CCL

Accio

25

Apoyo en las reuniones del Comité
Multisectorial del Distrito

Conocimiento de la
poblacion sobre labor
efectuada por los centros
de salud del distrito

Even
to

Registro de Organizaciones Sociales de
Bases y vecinales del distrito

Registro actualizado para
su facil manejo

Accio

Coordinaciones para la implementacion
del Consejo de la Juventud en el Distrito

Funcionamiento del
Consejo de la Juventuid
en Miraflores

Accio

Recepcion, registro, atencion y archivo de
expedientes, emision de reportes y/o
informes.

Instanacias superiores
informadas, informacion
actualizada.

Accio

50




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA DIVISION DE EDUCACION CULTURA y DEPORTE

ACTIVIDAD DEPORTE FUNDAMENTAL

Miraflores distrito seguro, democratico e inclusivo; cuenta con una
educacion de calidad y estilos de vida saludables; con vecinos
participativos y solidarios. Sus autoridades son transparentes y
trabajan por mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

VISION

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
Proponer estrategias de motivacion para
Promover actividades educativas, culturales, deportivas y artisticas, en alcanzar altos niveles de participacion de

todos los niveles de la poblacion del distrito, propiciando la participacion |la comunidad en las actividades

de los ninos, jovenes, adultos, adultos mayores y poblacion en general de [educativas, culturales, deportivas y
la jurisdiccion. artisticas organizadas por la
Municipalidad.

N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO UNID |ME |Programacion de ejercitacion




AD | TA |fisica
DE |FIS [
MEDI IC 1! TRIM [ TRIM |V
DA |[|A | TRIMEST ESTR |ESTR TRIME
AN [RE E E STRE
UA
L e [AMA M [As|o [ND
10
0
Pa
Programa de Vacaciones Utiles - Futbol * Brindar a los nifios un ﬁccm 2] X X
ambiente agradable y pa
seguro promoviendo su nt
interrelacion personal y es
grupal. * 10
Permitir que ninos y 0
jovenes miraflorinos pasen Pa
, unas productivas y Accio l rti
Programa de Vacaciones Utiles - Voley entretenidas vacaciones N i X X
durante los meses de
Enero y Febrero, E?
integrando y generando
. es
oportunidades de
desarrollo fisico, mental y 70
afectivo en los rta:
Programa de Vacaciones Utiles - Basquet participantes. ﬁccw ci X X
pa
nt
es




Programa de Vacaciones Utiles -

Natacion

Programa de Vacaciones Utiles -

Ajedrez

Accio

20

Pa
rti

pa
nt
es

Programa de Vacaciones Utiles -

Marinera

Accio

80
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Programa de Vacaciones Utiles -

Danza

Accio

80
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Programa de Vacaciones Utiles -

Bisuteria

Accio

50
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

20
Pa




Programa de Vacaciones Utiles -

Kung Fu

rti
ci

pa
nt
es

10

Programa de Vacaciones Utiles -

Pintura

Dibujo y

Accio

20
Pa
rti
ci

pa
nt
es

11

Programa de Vacaciones Utiles -

Teatro

Accio

20
Pa
rti
ci

pa
nt
es

12

Programa de Vacaciones Utiles -

MuUsica

Accio

20
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

20
Pa
rti
ci

pa




nt
es

13

Programa de Escuelas Permanentes -
Futbol

14

Programa de Escuelas Permanentes -
Voley

15

Programa de Escuelas Permanentes -
Marinera

16

Programa de Escuelas Permanentes - kung
Fu

* Promover la
participacion activa,
permanente y concertada
en los ninos, jovenes y
adultos del distrito.

Accio

50
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

50
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

50
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

20
Pa
rti
ci

pa
nt
es




ACCIONES Y/O PROYECTOS

FINALIDAD/RESULTADO

UNID
AD
DE
MEDI
DA

ME
TA
FIS
IC

AN
UA

Programacion de ejercitacion

fisica

I
TRIMEST
RE

Il
TRIM
ESTR
E

TRIM
ESTR

E

v

TRIME
STRE

E F

AMJ

J

Als

0]

N D

17

Programa de Escuelas Permanentes -
Basquet

18

Programa de Escuelas Permanentes -
Natacion

* Promover la
participacion activa,
permanente y concertada
en los ninos, jovenes y
adultos del distrito.

Accio

50
Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

50
Pa
rti
ci

pa
nt
es

19

Campeonato de fulbito y voley - Damas
interinstituciones del distrito.

* Promover e incentivar el
deporte en las mujeres del
distrito con motivo de
celebrar el dia
internacional de la Mujer.

Accio

20

Pa
rti
ci

pa
nt
es




50

* Buscar la integracion y 0
Juegos Escolares Miraflores de Futbol, confrgtermdad, entre los y Pq
. estudiantes de las Accio | rti
20 | Voley, Futsal, Basquet y Natacion S ducati :
Apertura - Clausura instituciones educativas, |n Ci
mediante la practica del pa
deporte. nt
es
15
0
* Motivar y orientar sobre Pa
21 Charla de orientacion escolar por el Dia el cuidado de la salud con |Accio |rti
Mundial de la Salud - Municipios Escolares. | motivo "Dia mundial de la |n ci
salud”. pa
nt
es
50
* Promover y difundir la 00
practica de la disciplina Acci6 Pa
22 |7ma. Carrera Pedestre "Virgen de Chapi" |del Atletismo en los nifos, N rti
jovenes y adultos de ci
Arequipa. pa
nt
es
* Fomentar la 10
23 Concurso Escolar de Poesia "Dia de la participacion en Acci6 |0
Madre" estudiantes, mediante las | n Pa
actividades literarias.

rti
ci




pa
nt
es

24

Charla de orientacion escolar con motivo
del Dia Internacional del uso indebido de
drogas.

Crear conciencia en los
estudiantes, sobre los
problemas que acarrea el
uso de drogas.

Accio

20
00
Pa
rti
ci

pa
nt
es

25

Homenaje por el Dia del Maestro

Reconocimiento al
Maestro Miraflorino

Accio

50

Pa
rti
ci

pa
nt
es

26

Desfile Civico Escolar - Fiestas Patrias

Aniversario Patrio

Accio

30
00
Pa
rti
ci

pa
nt
es

27

Concurso Escolar de Cometas

*Fomentar la actividad
recreativa entre los
estudiantes y poblacion en
general.

Accio

15

Pa
rti




ci
pa
nt
es
* Promover e incentivar la (5)0
practica deportliva en la Pa
28 Il Campeonato de Fulbito Interpueblos - disciplina del TUtbOl’ Accid | rti
Copa Municipalidad Distrital de Miraflores. estrechando vmculos.de n ci XXX
P Y
amistad y confraternidad
en los pobladores de la E?
comunidad miraflorina. os
50
* Promover e incentivar la 0
Campeonato de Futbol Edificadores Misti | practica deportiva en la Accib Pa
29 | categorias libre y mayores - Copa disciplina del fulbito entre A rti XX X
Municipalidad Distrital de Miraflores. las ninos, jovenes, adultos ci
y mayores del distrito. pa
nt
es
60
00
Pa
. , . * Visita motivadora a Accio | rti
30 [|[Homenaje por el Dia del Estudiante Estudiantes del distrito A i X
pa
nt
es
N° | ACCIONES Y/0 PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO | 5P | & | Frogramacion de ejercitacion




DE

FIS

I v
MEDI | IC TRIM | TRIM
oA |A |RMET ESTR [ESTR | [RPAF
AN E E
lLJA E FIMA [MJ]J AJ SIO [ND
. . 20
Lograr en nuestros ninos 0
y adolescentes el P
. a
desarrollo fisico e Accio | rti
31 || Biatlon intelectual mediante la : X
) . n Ci
pactica de la disciplina de 3
natacion,ciclismo y P
. nt
atletismo.
es
20
0
* Promover la practica de Pa
32 Torneo Inter Universidades de Natacion - |la Natacion en la Accid | rti X
Aniversario juventud, mediante una n ci
sana competencia. pa
nt
es
30
0
* Estrechar lazos de Accié rta:
33 || Juegos Deportivos Internos - Trabajadores |amistad y confraternidad A i XXX X
entre los trabajadores. pa
nt
es




34

Desfile Civico Escolar de Aniversario

35

Concurso de Grupos de Musica Juvenil

36

Concurso Escolar de Bandas de Musica

37

Corso de Aniversario

* Promover y difundir las
actividades culturales,
artistica y recreativas,
motivando la participacion
de la colectividad
miraflorina y de otros
lugares, al celebrar el
aniversario de la
delimitacion jurisdiccional
del distrito de Miraflores.

Accio

30
00
Pa
rti

pa
nt
es

Accio

20

Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

50

Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

30
00
Pa
rti
ci

pa
nt




38

Concurso de Marinera

39

Concurso de Danzas Folkloricas

es

Accio

20

Pa
rti
ci

pa
nt
es

Accio

20

Pa
rti
ci

pa
nt
es

40

Concurso de Villancicos Navidenos

* Profundizar el sentido
amplio de la navidad a
través del canto de
villancicos.

Accio

20

Pa
rti
ci

pa
nt
es

41

Mantenimiento de la Piscina Municipal
Gustavo Mohme Llona y la Piscina de la
Familia Miraflorina

* Conservacion, reparacion
y mantenimiento de las
instalaciones para un
mejor uso.

Accio

10
Pa
rti
ci

pa




nt
es
50
N . . Pa
Mantenimiento de las instalaciones Conserv.ac1.on, reparacion Accic rti
42 | deportivas administradas por la y mante.mmlento de las S Pl Y
Municipalidad. mst.alacmnes para un n pa
mejor uso.
nt
es
2
* Lograr mayor eficiencia rPS
83 Ejecutar, supervisar y controlar las en el cumplimiento de las | Accio G Ix
actividades programadas por la division. | metas programadas por la |n
division. pa
nt
es
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UNIDAD ORGANICA

DIVISION DE ADMINISTRACION DE CEMENTERIOS

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA
El gobierno local de Miraflores es una Institucion que lidera el cambio
VISION de la gestion local, prestamos con excelencia y dentro del marco

legal, los servicios municipales, impulsamos su desarrollo integral y
fomentamos el bienestar y seguridad de los vecinos.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Prestacion adecuadad de los servicios funerarios que brinda a la comunidad la
Municipalidad de Miraflores.

Obtencion de los permisos para el
funcionamiento del Cementerio
Municipal de acuerdo con las
normas legales vigentes, asi como
llevar un control y registro de los
fallecidos en el campo santo.

ME [PROGRAMACION DE EJECUCION
TA [[FiSICA

UNID | ¢
AD |FIS I m - fiv
N° || ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE LC
MEDI
pa  |AN]E FIMA [MJ|J |AlS|O [ND
UA
L
Requerir autorizaciones para el Prestacion de los servicios Accid
1 qu : P : funerarios de acuerdo a la 1 X XX
funcionamiento del cementerio. . . n
normatividad vigente
. . Mejorar los servicios .,
2 g.gggdmar la construccion de un pozo de funerarios que brinda el ﬁcao 1 X

cementerio




Requerir la realizacion de un
anteproyecto y proyecto del cementerio
municipal para su ocupacion progresiva

Ordenamiento del
cementerio municipal

Proy
ecto

Coordinar el mejoramiento de la
infraestructura del cementerio (cerco
perimétrico, seguridad)

Brindar orden y seguridad
al recinto del cementerio

Accio

Registro de fallecidos

Control y registro de
fallecidos en el
cementerio municipal
(auorizaciones)

Accio

Registro de exhumaciones

Control y registro de
fallecidos que son
exhumados en el
cementerio municipal
(autorizaciones)

Accio

Registro de traslado de cadaveres

Control y registro de
traslado interno y externo
de fallecidos en el
cementerio municipal
(autorizaciones)

Accio

Autorizacion para inhumaciones

Atencion a los usuarios

Accio

Autorizacion para exhumaciones, traslado
interno y externo de cadaveres

Atencion a los usuarios

Accio

4)

10

Autorizacion para construccion de
tumbas, colocacion de lapidas

Atencion a los usuarios

Accio

(2
3)

11

Coordinaciones para el mantenimiento y

Brindar un servicio de

Limp




limpieza integral del cementerio.

calidad .y

mant
Coordinaciones para el pintado de la Brindar un servicio de Pinta
12 . ) 2 X X
fachada del cementerio. calidad do
Coordinacion para el control del comercio |Brindar orden y seguridad |Accio
13 : . . . 1 XX X
ambulatorio en fiesta de todos los Santos |al recinto del cementerio |n
Recepcion, registro, atencion y archivo . o
docu%entériogelab:)racién deB:’eportes de Atencion labores dlalnas, Accid
14 |. ’ - mantiene informacion 1 X XXX (XXX (XX (X)X
ingresos por concepto de servicios n

funerarios que presta la Municipalidad

permanente

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

UNIDAD LOCAL DE FOCALIZACION

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA
El gobierno local de Miraflores es una Institucion que lidera el cambio
VISION de la gestion local, prestamos con excelencia y dentro del marco

legal, los servicios municipales, impulsamos su desarrollo integral y
fomentamos el bienestar y seguridad de los vecinos.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO




Contribuir al proceso de focalizacion identificando a los hogares que se
encuentren en situacion de pobreza del distrito de Miraflores.

Fortalecer a la Unidad Local de
Focalizacion de la Municipalidad
de Miraflores. Contribuir a
mantener actualizada la
informacion del Padron General de

Hogares.
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID TA | FISICA
AD | FIS I m - {iv
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE LC
MEDI
DA IANTE FIMA [MJ|J |A/S|o [ND
UA
L
Formulacion y elaboracion del Plan de Plan de trabajo de la ULF Plan
1 : de 1 X X| X
Trabajo elaborado
Trab.
e : Equipo técnico de la
2 Capacitacion a.l per§onal de la Unidad Unidad Local de Talle 2 X X
Local de Focalizacion N . r
Focalizacion capacitados
Coordinaciones con dirigentes de OSB y Dirigentes y . .
TR representantes informados | Accio
3 |representantes de instituciones del o 3 X X X
distrito y difusion del SISFOH en temas de Focalizacion |n
de Hogares (SISFOH)
. , . Unidad Local de
Coordinaciones permanentes via telefono Focalizacion en Accib
4 |6 correo electrénico con la Unidad Central ermamente N 1 X XXX (XXX XXX XX
de Focalizacion P S
comunicacion e informada
5 Registro y recepcion de solicitudes de Registro de hogare§ a Accio 6 |x ixdtx [xdxdx Ixdxdx [ x
empadronamiento a demanda empadronar actualizado |n 00




Aplicacion de la Ficha Socioeoconémica
Unica (FSU) por demanda

Clasificacion y/o
actualizacion de la
clasificacion
socioeconomica a
demanda

Accio

(6
00

Digitacion de las Fichas Socioeconémicas
Unicas (FSU)

Ingreso de las FSU al
aplicativo informatico por
el digitador

Accio

(6
00

Notificacion del resultado de la aplicacion
de la FSU

Poblacion focalizada
informada

Accio

Envio de la informacion (PGH) a la Unidad
Central de Focalizacion

Actualizacion del Padron
General de Hogares
administrado por el
SISFOH.

Accio
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UNIDAD ORGANICA

Gerencia de Cooperacion Interinstitucional y Desarrollo Economico
Local

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA
Lograr que la GCIDEL sea un referente en el apoyo a la pequena y
VISION microempresa, a nivel provincial, ubicando al distrito como lider en

el desarrollo economico local.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar las condiciones para el desarrollo de la pequena y micro empresa

en el distrito de miraflores.

N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS

Propiciar el desarrollo de la empresa en
mirafores ya sean estas pequenas o micro
empresas a fin de mejorar su capacidad
economica traendo de esta manera
desarrollo y prosperidad a la vecindad
miraflorina, propiciando la formalizacion
de aquellas aun no formalizadas, dando
trabajo a jovenes y adultos en edad de
trabajar.

UNID |[ME | Programacion de ejecucion
AD TA | fisica

FINALIDAD / RESULTADO | DE FIS [ I I \%

MEDI |IC
As

DA |A |E FIMA [MJ]J O (N




AN
UA

Actualizacion de registro de PYMES.

Generar una base de datos
fiable

Accio

Registro de Instituciones de apoyo a las

Generar una base de datos

Accio

PYMES. fiable n
Generar ingresos a la
municipalidad, sensibilizar

Campana de beneficios de la y capacitar a los Even 2

formalizacion (Lic. Funcionamiento). propietarios respecto de |to
los beneficios de la
formalizacion.

Capacitar a los

Campana para asesoria y creditos para propletarlps (cqn apoyo .de

PYMES (buscando colaboracion de asesores fmanc_leros) afin |Even 2

PP . . . de propiciar clima de to

instituciones bancarias y financieras). . .
negocios y comercio en el
distrito.

Mantener contacto con las

Informar sobre cursos y capacitaciones a |[[PYMES del distrito, Accio

PYMES por parte de instituciones publicas |promoviendo la N 24

y privadas. informacion y
capacitacion constante.

Atender solicitudes y Accio

Asuntos administrativos pedidos administrativos, A
administrados y demas

Evaluar proyectos, campanas u qtros Mejorar la administracion |Infor

propuestos por las demas gerencias y de las actividades me

divisiones




9 Proponer proyectos para la creacion de Generar un circuito Infor 2
empleos en Miraflores productivo en Miraflores [me
Promocionarla actividad Even
Realizar expo Ferias de MYPES productora de las MYPES 1
. to
10 de Miraflores
Capacitar a los
encargados, gerentes o
equivalentes de las PYMES
a fin de mejorar sus
capacidades directivas,
Organizar curso de capacitacion sobre aumentando sus
conformacion, desarollo, direccion de las |posibilidades de mejoray |[Even
11 | PYMES progreso. to 2
Reconocimeinto a las
PYMES inscritas asi como
de las mas destacadas a Even
12 | Actividad por el dia de las PYMES nivel miraflores to
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UNIDAD ORGANICA

Gerencia de Desarrollo Urbano

ACTIVIDAD Gestion Administrativa

VISION

Converger a la representacion de la institucion que englobe la
poblacion del distrito de Miraflores

MISION

objetivos de la institucion

Optimizacién del manejo administrativo en cumplimiento a los

OBJETIVOS DE LA GERENCIA, UNIDAD, AREA O DPTO

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Desarrollar y mejorar las condiciones de Imagen urbana, infraestructura
social y productiva, a fin de alentar el desarrollo econémico y social de la
poblacion miraflorina, contribuyendo a elevar las condiciones de
habitabilidad y vida de los mismos.

Optimizar el uso y manejo de los recursos
asignados a la division y enfocarlas a la
atencion de los administrados.

ME || Programacion de ejecutacion
UNID TA | fisica
AD FIS Il 1]
ic | TRIM |TRIM |1V
N° || ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A | TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA ,AJ
L |[E FIMA [MJ]J S{O [ND
Elaboracién de
Programar y calendarizar la ejecucion de [ condiciones minimas para | Selec
1 . R . 6 |0 1011 (14 1)1 (0[O0 [0f0
los proyectos de inversion publica procesos de contratacion y | cion
ejecucion de obras.




Evaluar
administrativamente el

correcto proceso para Ejec 6 lo oo
contratacion, inicio y ucion
ejecucion de proyectos de
inversion.
Evaluacion de los informes
Realizar el adecuado seguimiento técnico- mensuales, opinion y Ejec
financiero a los proyectos de inversion en | tramite administrativo ucion 1510 00
ejecucion. correspondiente

Inspeccion in situ de los

proyectos de inversion Elc?gn 15 |10 0|0
publica
Verificacion del uso del Eiec
presupuesto asignado a los Jec 145 o 0/ 0
; > ucion
proyectos de inversion.
Coordinar el proceso de
Expedientes de Liqui
Liquidacion de obra de los |dacio |15 |0 0|0
. s proyectos ejecutados n
Ejecutar el pr.oceso.clje cglmmacwn de los durante el presente aio
proyectos de inversion publica .
Sanear y cumplir con la Liqui
liquidacion de obra qur
. . .. |dacio|15 |0 0
pendientes y/o0 en tramite n

regular del ano anterior

Nota: La meta fisica anual esta sujeta a modificaciones de momento por consideraciones de
prioridad y/o necesidad publica
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UNIDAD ORGANICA

Desarrollo Urbano - Division de Obras Privadas, Habilitaciones

Urbanas y Catastro

ACTIVIDAD Gestion Administrativa

VISION Ser un organo eficiente y eficaz de la oficina de Desarrollo Urbano
OBJETIVO DE L UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar las condiciones para el desarrollo econdmico y social del distrito
que asegure una mejor calidad de vida de los habitantes

Optimizar la atencion a los tramites de

licencia y verificacion

ME || Programacion de ejecutacion

UNID TA | fisica
A |F1S [ T
ic | TRIM |TRIM |1V
N° [ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A |TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA AJ
L |E FIMA [MJ]J S|O |ND
Otorgamiento de licencias |, .
1 |Evaluar y otorgar licencias de de construccion en sus L!cen 13 6 7|7 |8 LI KK 8 |9 1
g =l . cia |0 00 [0]0 0
construccion y autorizaciones. cuatro modalidades.
2 Regularizacion de Unid |40 (2 20115 [5]5(5 1325 |3]2




edificaciones ad
;onfgrm1,dad dg obras e Unid 23 lo 201 3122
inscripcion registral ad
. Docu
Aprobacion de ment 117 lo 1l1 2A1l2
anteproyectos en consulta o
Atencion e inspecciones Inspe | 71 3l 6l5l6
oculares de expedientes . 42
. . ccion |0 03 5(5]5
. . e s varios de administrados
Realizar acciones de fiscalizacion.
Campanas de fiscalizacion Accib
de licencias de A 6 [0 0|0 11 1{0
construccion
Otorgamiento de
constancias de
numeracion (Generar Docu
o . 10 1] 1
Otorgar otras autorizaciones varias. ordenanza que reglamente | ment |90 ||5 5(5 al3lo
0 genere un reglamento o

para la asignacion
numérica)
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UNIDAD ORGANICA Desarrollo Urbano - Division de Formulacion de Estudios y Proyectos

ACTIVIDAD Gestion Administrativa

Planificado Desarrollo del Distrito mediante estudios y proyectos que

VISION respondan a las necesidades reales de la poblacion miraflorina

OBJETIVOS DE LA GERENCIA, UNIDAD, AREA O DPTO

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
Mejorar las condiciones de infraestructura y otros para el desarrollo

economico y social del distrito, que aseguren una mejor calidad de vida de ||Optimizar los recursos
los habitantes del distrito

ME || Programacion de ejecutacion
UNID TA | fisica
AD FIS Il 1]
ic |! TRIM | TRIM v
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE TRIMEST TRIME
MEDI |2 ESTR |ESTR
RE STRE
DA |AN E E
UA
L |E FIMA |MJ|J A”SO N D




Evaluar y dar respuesta a

inspecciones de campo los pedidos de los grupos :Tr:Lor 56 4J 5 4J 5 4J 5 4J 5
organizados y poblacion
Disponer y dirigir la formulacién de
Perfiles Técnicos acorde al Sistema Elaboracion de Perfiles Estud
Nacional de Inversion Publica SNIP, en Tecni . 6 0l 1 21 0(0[0 [0j0
e ecnicos io
base al Presupuesto Participativo para el
ano 2013
SUSCI’I'blI’ en el t;anco ge proyectos los Banco .de proyectos Form 6 olal1 120211 lolo oo
estudios de preinversion actualizado ato
Remitir los'perflles tecnicos a la OPI para PIP viable Infor 6 olalo l202 1lo oo
su aprobacion me
Disponer la formulacion de los Expe
Expedientes Técnicos de acuerdo a la Elaboracion de diepnt 8 olal 1 l1l2 1l oo
obtecion de viabilidad de los estudios de | Expedientes Tecnicos o
preinversion
. . L. Obtener la aprobacion de
Rem1t1r. los expedientes te_crncos ala los expedientes tecnicos Infor 6 ololo lalo 1l 1l1
Gerencia, para su aprobacion . me
por el organo resolutivo
Pago a los consultores, en
Verificar y autorizar las valorizaciones de |cumplimiento de los Infor
. . 14 0| 1 33 1)1 0/ 0
los consultores externos terminos dereferencia y me
contrato.
. Mantener ordenado los
Implementar un archivo de los : . globa
. estudios y expedientes de 1 X[ X[ x| X x| x| x| X X X
expedientes de obra la Division (
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UNIDAD ORGANICA

OFICINA DE DISTRITAL DE DEFENSA CIVIL MIRAFLORES

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA
Hacer de Miraflores un distrito seguro y con mejor calidad de vida, en
VISION el marco de la cultura de prevencion y mitigacion en lo que respecta

la gestion de riesgo de desastres.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Orientar en la organizacion y funcionamiento de los comites de defensa
Civil asi como alcanzar una metodologia adecuada para la formulacion de
planes en los niveles que correspondan brindando una guia para la
formulacion de los planes de gestion de riesgos de desastres

Transmitir conceptos basicos de la
doctrina de Defensa Civil a las
autoridades y a los integrantes de los
comites de Defenssa Civil y de las
Oficinas de Defensa Civil, como a su vez
proteger a la poblacion previniendo danos
proporcionando ayuda oportuna y
adecuada hasta alcanzar las condiciones
basicas de rehabilitacion que permitan
desarrollo continuo de las actividades
afectadas




ME || Programacion de ejecutacion
TA | fisica
sl [0 [ I
AD
ic | TRIM [TRIM |1V
ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A |TRIMEST TRIME
MEDI RE ESTR |[ESTR STRE
AN E E
DA
UA AJ
L |E FIMA [MJ]J S|O |ND
sensibilizar a la pobalcion 36
Capacitaciones en cultura de gestion de como a los funcionarios 5
! publicos en lo que Dias 5. [X XXX (XX XXX (| XX
riesgo de desastres -, di
respecta prevencion y as
mitigacion
Prestar servicios técnicos 12
Mantenimiento de vias, limpieza y de inspeccion y otros de 0
. ’ seguridad en Defensa Civil |Dias | ;. [X X X| X
encausamiento de torrenteras . . di
en coordinacion con obras as
publicas
. . . . Aplicar en el Area de su 36
Inspecciones tecnicas basicas de seguridad competencia las normas 5
en de Defensa Civil en todas las omp - Dias . 1X X)X (XXX (XXX (| XX
instituciones publicas y privadas tecnicas emitidas por el Di
INDECI. as
es indispensable la
actualizacion de este 60
Actualizar el plan de operaciones de documento como Dias |IDi |X N
emergencia prevencion ante futuros as
desastres naturales o
antropicos




La importancia de la 36 ]
. o nueva ley es que significa
5 Incorporacwn de la nueva ley N* 29664 un cambio en la manera Dias 5. X X)X [ XXX (| X[ X
creacion de SINAGERD Di
de entender y enfrentar as
desastres
La importancia de tener
material de ayuda 36
6 Implemgntacmn de almacepes para humanitaria para sybsanar Dias 5. X s x [xdxdx (XX
contencion ante emergencias en algo a las familias Di
afectadas y damnificadas as
en emergencias
La importancia de los 36
Control y monitoreo de simulacros a nivel simulacros para (a 5
7 : . sensibilizacion de la Dias . I1X XX (XXX X)X
nacional regional y local . TR Di
poblacion en instituciones as
publicas y privadas
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UNIDAD ORGANICA

GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA

VISION BRINDAR UN SERVICIO OPTIMO Y ADECUADO A LA POBLACION
OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar la Calidad de Vida del poblador Miraflorino

Formalizacion de establecimientos




comerciales y mejoramiento de los
servicios publicos

ME

Programacion de ejecucion

UNID TA [ fisica
AD FIS I "
ic |! TRIM [TRIM [V
° {ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A TRIMEST esTR |ESTR TRIME
MEDI RE STRE
AN E E
DA
UA ,AJ
L [E FIMA [MJ|J S|O [N D
Elaboracion de documentos ?umpl1m1ento de Infor 10 X X[ x| x [l x {| x| x o fl I x
unciones mes |0
Resol
ver 10
Elaboracion de Resoluciones Expedientes Terminados | docu 0 ¥ X[ XX x x| ) f i xd
ment
oS
Contrarestar la
informalidad en los ofici 110
Disposicion de Operativos diversos establecimientos y ar 0 ¥ X[ X x x| x [ xd
Ocupacion de Vias
Publicas en el distrito.
Notif
. . . . Mejor servicio a la icaci |10
Disposicion de Fiscalizacion . X X|| X[ X x i x| x X xd
poblacion ones |0
otros
Difus
Elaboracion de Proyectos en Limpieza Mejor servicio a la ]0?) 10
Plblica poblacion Sobref g X XX 191X
proy
ectos




Elaboracion de Proyectos en Areas Verdes

Mejor servicio a la
poblacion

Difus
ion
sobre
Proy
ectos

Campana de sensibilizacion integral
correspondiente a la Gerencia

Mejor servicio a la
poblacion

Medi
0s
Radi
ales

perso
nales

Ejecucion de campanas conjuntas
interinstitucionales

Mejor servicio a la
poblacion

Ofici
ar,

plani
ficar

Coordinar laboral interinstitucional

Mejor servicio a la
poblacion

Infor
mes
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UNIDAD ORGANICA DIVISION DE COMERCIALIZACION

ACTIVIDAD Gestion Administrativa

VISION Desempeno oportuno, eficaz y defensa de los intereses de la
municipalidad distrital de Miraflores.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

Obtener y coordinar informacion y
Ejercer y ejecutar con eficiencia, eficacia y oportunidad los intereses de [ documentacion necesaria y capacitacion
la comunidad miraflorina en el cumplimiento de acciones de fiscalizacion. |permanente para el cumplimiento de sus
funciones encomendadas.

ME || Programacion de ejecutacion

UNID TA | fisica
Ap  |F1S T I
Ic |! TRIM |TRIM IV
N° [ ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE TRIMEST TRIME
MEDI |2 ESTR |ESTR
AN |RE STRE
E E
DA
UA AJ
L |E FIMA [MJ|J [AS|O [ND
Trato
“110
1 COI’dl0 X XXX X XA XX Xff X ff X X

Orientacion Adecuada al publico ususario | Contribuyentes felices aly




amist
0S0

Coordinar operativos de control sanitario

Persona que Atiende al
Publico Goce de Buena
Salud

Notif
icar

Estab
lecim
iento

centr
os de
abast
0s

50

Actualizacion , Fiscalizacion de
Establecimientos Comerciales

Menos Establecimientos
Informales

Empa
dron
amie
nto
por
Calle
Sy
rubro

10

Acciones de fiscalizacion en Pesas y
Medidas

Publico Contento y Peso
exacto

Contr
ol de
Pesas

Medi
das

Campanas de limpieza en centro de
abastos

Brindar Servicio de
Calidad a la Poblacion

Errad
icaci
on

de

20




insec

tosy
roed
ores
Evita
rel
Com
6 ercio |20
Amb
Erradicacion de ulato
Retiro del Comercio Ambulatorio Comerciantes Informales |rio
Curs
7 % 110
Mejorar Atencién al Talle
Capacitacion de Personal Administrativo | Publico Usuario res
Charl
8 Personal capacitado para |as 15
Capacitacion a Personal de la Policia cumplir bien sus funciones | Talle
Municipal encomendadas res
Fisca
Control y Supervision de Licencias Menos Comerciantes lizaci |15
9 |[Ambulatorias Informales on
Fisca
l,1zac1 10
on 0
Campanas de Sensibilizacion a los duefios |Mas Establecimientos Cons
10 | de Establecimientos Formales tante
Oper
ativo |10
Control y Fiscalizacion de Anuncios y Vecinos libre de s 0
11 | Propagandas contaminacion Ambiental | Inopi




nado

Talle
res, 1.0
CampanaTaller de manipulacién de Vecinos saludables y Charl
12 | Alimentos contentos as
Talle
res, |10
Capacitacion a los usuarios sobre primeros | Poblacion capacitada ante |Charl |0
13 | axulios desastres ocasionados as

Desarrollo del Distrito de [ Meta

Miraflores, en todas sus cump 3" | x
14 || Cumplimiento del Plan de Incentivos Mef | areas lida
Oper
ativo
S 10
Encontrar la paz, la Inopi |0 x
Efectuar operativos a establecimientos de | tranquilidad, en un nado
15 |venta de BB.AA. ambiente equilibrado S
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UNIDAD ORGANICA DIVISION DE LIMPIEZA PUBLICA
ACTIVIDAD Manejo de Residuos Solidos Municipales
Mejorar la calidad de vida de los miraflorinos a traves de un adecuado
VISION servicio de barrido y recoleccion de residuos
OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO GENERAL
Lograr una poblacion con habitos adecuados de segregacion y cultura
ambiental OBJETIVO ESPECIFICO

Contribuir y mejorar la calidad de vida de los Miraflorinos

Mejorar los servicios de barrido y
recoleccion de residuos sélidos.

ME [|[PROGRAMACION DE EJECUCION
TA | FISICA
FIS [PROGRAMACION DE EJECUCION
N° u. |'C |FISICA
ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADOS MiED A | T M IV
TRIM. TRIM. || TRIM. | TRIM.
AN JJ [Alslo
UA
L E FiM A NNL dTlc N D
Num
ero
de
1 Barrido y limpieza de avenidas y calles del | Mantener limpias las 3\;?" 10 X s x s Usdsdx s x
distrito calles de Miraflores y 0%
calle
S
limpi
as




NUm
ero
de
aveni
dasy
Mantener las avenidas y calle
calles del distrito libres de s
tierra y escombro libre
s de
tierr
ay
€sco
mbro

Realizacion de campanas especiales de
barrido de tierras

NUm
ero

vivie
Lograr en nuestra ndas
poblacion una cultura de | que
Realizacion de campanas de informacion y | defensa del medio pract
sensibilizacion de reciclaje y disposicion | ambiente a travez de ican
de reciduos soélidos a nuestra poblacion buenos habitos de recic
limpieza y disposicion de | laje
reciduos solidos de
recid
uos
solid
0S

Prevenir situaciones de NUm
riesgo en temporada de ero
lluvias y contribuir con el [de

Realizazacion de campanas de limpieza de
techos de las viviendas




ornato del distrito

tech
0s
limpi
os en
el
distri
to

Organizacion de cursos de capacitacion
para los trabajadores de limpieza publica

Brindar conocimientos
tedrico - practicos que les
sirva en materia de salud
ocupacional

NUm
ero
de
Curso
s de
capa
citac
jon

Contribuir en la formulacion de planes y
proyectos que fomenten una cultura de
conservacion del medio ambiente

Ejecucion de actividades
y/0 proyectos ambientales
que contribuyan al ornato
del distrito

NUm
ero
de
plane
Sy
proy
ectos
ejec
utad
0s

Realizacion de campanas concursos entre

urbanizaciones "Barrio Limpio y Saludable”
para motivar la limpieza y el ornato en el

distrito

Fomentar una conciencia
saludable entre los
vecinos de Miraflores

NUm
ero
de
vecin
osy
urba




nizac

iones
parti
cipan
tes
NUm
ero
de
Eliminar los sectores zona
8 Campana de limpieza de sectores criticos |criticos identificados, S 6
donde se focaliza gran cantidad de basura |donde se focaliza gran critic
cantidad de basura as
elimi
nada
S
. Acue
Crear un espacio de
coordinacion entre las rdos,
. . . : . Mem
9 Reun.lones de tlraba]o y coordinacion con dlfer.eptes. areas de la oran 24
las diferentes areas de nuestra comuna municipalidad para dums
mejorar nuestras tareas y
actividades y
otros
NUm
ero
de
N N _ Conocer nuestra_s_ activ
10 Evaluacion de las actividades realizadas fortalezas y debilidades idadel12
durante el ano para mejorar y/o s
replantear las actividades |~.
ejec
utad

as en




form
a
satisf
actor
ia
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DIVISION DE MEDIO AMBIENTE, MANTENIMIENTO Y PROTECCION DE
UNIDAD ORGANICA LAS AREAS VERDES
ACTIVIDAD Mantener y Conservar las Areas Verdes

Lograr un Distrito limpio, saludable y una poblacion involucarda en
VISION el cuidado y proteccion del Medio Ambiente.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO




Contribuir en mejorar la calidad de vida de la poblacion
mediante el cuidado y la proteccion
del Medio Ambiente del Distrito.

Contribuir al desempeio de una gestion
transparente eficiente y eficaz ,
Contribuir con el Medio Ambiente
mediante la siembra de arboles
conjuntamente con los vecinos, Lograr
una adecuada sanidad forestal de los
arboles existentes en las

principales avenidas y calles del Distrito
, Evaluar la labor y las actividades
realizadas para poder mejorarlas.

ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
TA | FISICA
FIS [PROGRAMACION DE EJECUCION
u.  ['C |FI1SICA
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADOS MiED A | T M IV
TRIM. TRIM. | TRIM. [ TRIM.
o JJu |As|o
lLJAE AIMAIMNL TdTlc IND
NUm
. . ero
Elaboracion de informes por encargo de de
los Organos 30
1 d . . Documentos Impresos Infor X XX X[ X fi g x|
e la entidad y/o cuando lo requieran mes 0
terceros.
elabo
rados
N? de
Reuniones de trabajo en coordinacién con reuni
2 | los demas organos de la institucion Documentos Impresos ones |6 X I i x| [
reali
zada




La siembra de arboles en

N° de

N arbol
- . .. |lareas verde, frenteras de 24
Campanas de arborizacion y reforestacion | .. es
vivienda, por zonas y en 00
L semb
todo el Distrito
rados
N? de
Venta a la poblacion de plant 25
Venta de plantas del Vivero Municipal plantas provenientes de as 00
los viveros vendi
das
NUm
ero
de
o curso
Organizacion de cursos al .
. ersonal municipal y a la
Conformacion de talleres y/o cursos de P . paly orga
Y comunidad en temas de . 3
capacitacion . " nizad
residuos solidos, areas os
verdes, etc.
adec
uada
ment
e
Se premia a los vecinos N° de
que de alguna forma camp
Campanas de incentivos a los "mejores contribuyen con el Medio |anas 3
vecinos”. Ambiente, manteniendo y |reali
conservando sus areas zada

verdes exteriores.




para
prem
iar a
los

contr
ibuye
ntes
clasif
icado

Campana de sanidad forestal en avenidas
y calles

En coordinacion con
instituciones afines, se
realizara la limpieza de
arboles en las principales
avenidas y calles del
Distrito realizar

N° de
arbol
es

limpi
os de
cont
amin
acion

plaga
Sy
enfer
meda
des

Empadronamiento de canes de acuerdo a
Ley

Cumplir con la Ley de
Tenencia de Canes

N° de
cane

empa
dron
ados

80




N2 de

fiscal
izaci
ones
reaiz
Fiscalizar establecimiento [adas
Fiscalizacion de Establecimiento comerciales, referido a a
9 5 . ) ) : ) 60
Comerciales referido a medio ambiente medio ambiente de estab
acuerdo a Ley lecim
iento
S
come
rcial
es
N° de
parq
ues 'y
. . areas
Realizar operativos de verd
- .. , mantenimiento en los
Campana de mantenimiento de areas . es
10 parques del Distrito con 24
verdes comunes . con
todo el personal de areas
mant
verdes. .
enim
iento
conti
nuo
Realizar operativos de N? de
Campana de mantenimiento de areas mantenimiento en las camp
11 | verdes ubicadas en las frenteras de las areas verdes ubicadas en |anas (12
viviendas las frenteras de vivierndas [ reali
del Distrito. zada




12

Evaluacion de las actividades realizadas
en el ano en curso

Realizar un consolidado de
las actividades planteadas
en el POI

Evalu
acion
final
de
las
activ
idade

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

Programa de Segregacion en la Fuente y Recoleccion Seleccion
Selectiva de Residuos Sélidos

ACTIVIDAD Segregacion Domiciliaria de Reciduos Solidos

Contribuir para que el Distrito sea limpio, saludable y con una
VISION poblacion sensibilizada en la practica de segregacion
OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO GENERAL
Lograr una poblacién con habitos adecuados de segregacion y cultura
ambiental OBJETIVO ESPECIFICO

Lograr una poblacién con habitos adecuados de segregacion y cultura
ambiental

Lograr que la poblacion de Miraflores,
tenga los conocimientos, se involucre y
asuma con responsabilidad la practica de
la segregacion y el cuidado del Ambiente

NO

ACCIONES Y/0 PROYECTOS

FINALIDAD/RESULTADQS

u.

ME

PROGRAMACION DE EJECUCION




MED.

TA
FIS
IC

AN
UA

FISICA

PROGRAMACION DE EJECUCION

FISICA

I Il
TRIM. TRIM.

TRIM.

v
TRIM.

J

E FIM A NN

J
L

AlS
aT

0]

CND

Elaboracion de documentos por encargo
y/0 cuando lo requieran terceros

Documentos tramitados
correctamente

NUm
ero
de
docu
ment
0s
elabo
rados

impr
€sos

40

Campana de sensibilizacion del Programa
casa por casa

Lograr respuesta de la
poblacion

N2 de
camp
anas

Extender el proyecto piloto de reemplazo
de bolsas de plastico por bolsas de tela
hacia todas las zonas establecidas

Conseguir una medida
ecoeficiente

N° de
inter
venci
ones

Programa de Sensibilizacién y charlas a
instituciones representativas del Distrito

La poblacion participa
activamente en el
Programa

N2 de
camp
anas

12




Colocacion de letreros, bambalinas y

Crear Conciencia

N° de

5 |[pintado de murqles aluswgs ql programa |\ ool camp
en calles y avenidas del Distrito. anas
- . . . Promover el Programa y N° de
6 Campanas de incentivos a las viviendas ) l brindad
ue apoyan al programa premar €t apoyo brindado § camp
9 de la poblacion anas
N° de
Ejecutar la meta 10 referido al programa | Lograr cumplir la meta Tese
7 | de Segregacion correspondiente al plan de | establecida por el MEF y el invol
incentivos MINAM
ucra
dos
N° de
Ejecutar la meta 39 referido a Residuos de | lograr cumplir la Meta ;nese
8 |[Construccion y Demolicion establecidad para el Plan invol
correspondiente al plan de incentivos de Incenctivos ucra
dos
N? de
. Poblacion involucrada, taller
Conformacion de Talleres y/o cursos de . .
o . Ay comprometida y conciente | es
9 |capacitacion en residuos solidos a la .
iy . . ... .. [de los problemas reali
poblacion y trabajadores de la institucion .
ambientales zado
S
Instituciones Educativas
10 Realizacion de la Eco-Feria "MIRAFLORES |[involucradas activamente, ||U.
RECICLA" alumnos con cultura MED.

ambiental




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA DIVISION DE POLICIA MUNICIPAL
ACTIVIDAD Gestion Administrativa
VISION Distrito Libre de contaminacion
OBJETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
Efectuar, ejecutar con eficiencia, eficacia y oportunidad los intereses de |Obtener y coordinar informacion
la municipalidad distrital de Miraflores en el cumplimiento de sus necesaria y capacitacion permanente
funciones. para el ejercicio de sus funciones
ME || Programacion de ejecutacion
UNID TA | fisica
A |F1S [ T
ic | TRIM |TRIm |1V
N° |ACCIONES Y/0O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A | TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |[ESTR
RE STRE
DA |AN E E
UA
L |E FIMA [MJ|J /5”50 N D




Reuniones con Gerencia y demas 6rganos
de la Municipalidad

Lograr estratégias para el
cumplimiento de las
normas municipales

Reun
iones

50

Organizacioén de cursos de capacitacion
para los trabajadores de policia municipal

Apoyar en los operativos
que se realicen para
efectos del control de
ambulantes y otros

Curs

Talle

50

Efectuar coordinaciones con la Gerencia
de Servicios a la Ciudad, para el mejor
cumplimiento de las normas municipales

Coordinar, supervisar y
apoyar permanentemente
en el reordenamiento del
comercio informal

Reun
iones

Realizar el control del uso de la via
publica para fines de actividades de
comercio ambulatorio

Velar por la moraly el
ordenamiento
institucional, en
cumplimiento de sus
servicios.

Reun
iones

Cumplir las disposiciones impartidas
respecto al sisitema de trabajo en las
intervenciones de retencion

El Policia Municipal,
desempena su cargo con
honor sin prepotencia,
utilizando siempre la
persuacion

Curs

Talle

20

Controlar las actividades relacionadas con
fiestas patronales, religiosas, jubilares,
deportivas, culturales y sociales

Vecinos libres de violencia

Reun
iones

50

Coordinar con la Fiscalia de Prevencion
del Delito, Comisarias de la jurisdiccion,
para la ejecucion de operativo

Prime el 6rden publico

Reun
iones




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - ANO 2015

UNIDAD ORGANICA

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

PATRULLAJE MUNICIPAL POR SECTOR - SERENAZGO/COMUNIDAD

ACTIVIDAD RECIBE ACCIONES DE PREVENCION EN EL MARCO DEL PLAN DE
SEGURIDAD CIUDADANA
: Hacer de Miraflores un distrito seguro y con mejor calidad de vida,
VISION en el marco de la cultura, el respeto y la participacion ciudadana; la

responsabilidad paterna, la solidaridad y la autoproteccion de sus
habitantes

OBLETIVOS DE LA UNIDAD ORGANICA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO




Brindar a la comunidad del distrito de Miraflores el servicio de Seguridad
Ciudadana de manera eficiente y eficaz

Promover un ambiente calido y familiar al
interior de la Gerencia de Seguridad
Ciudadana, que facilitara la ejecucion e
implementacion eficiente y eficaz de los
proyectos, programas y actividades
programadas, que permitiran mejorar los
niveles de seguridad del distrito en
beneficio de la comunidad Miraflorina

N® |ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO

ME [ PROGRAMACION DE EJECUCION

UNID TA [FiSICA
AD FIS T 1T

ic |! TRIM |TRIM IV
DE |\ | TRIMEST esTr lestr |TRIME
MEDI RE STRE
DA AN E E

UA
L JE [AMa (M9 [Als|o IND

| | PREVENCION INSTITUCIONAL

Adquisicion de camionetas 05 nuevas 4 X
2; 02 4X4 y mejora del equipamiento de
las unidades existentes,

Adquisicion e implementacion de 40

1 [camaras de video vigilancia 'y
equipamiento nescesario para su optimo
funcionamiento.

Fortalecimiento de la
capacidad operativa del
Serenazgo

Adquisicion e implementacion de una
motobomba de atencion primaria de
incendios

36
5

g X X
as
Dias |de
de se
Servi | rvi
cio cio
pe
rm
an X
en




Construccion de dos torres de control, una te
en la jurisdiccion de la comisaria de Alto las X X X
Misti y Otra en la Jurisdiccion de la 24
Comisaria Porvenir. ho
ras
Mantenimiento integral de la Plataforma
. . .. . . X X
de Camaras de video vigilancia existente
Adquisicion de 100 equipos de radio
comunicacion portatiles digitales con GPS X X X
incorporado.
Mantenimiento Integral de la Plataforma
. o2 X X X X
de radio comunicacion UHF
Mantenimiento integarl de las unidades
moviles asignadas a la Gerencia de X XXX (XXX (XXX (| XX
Seguridad Ciudadana
Mantenimiento integral de las
instalaciones de la Gerencia de Seguridad X
Ciudadana
UNID ME PROGRAMACION DE EJECUCION
AD TA [ FISICA
ACCIONES Y/0 PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO  |DE ||| LI (LI TV
IC TRIM | TRIM
MEDI A TRIMEST TRIME
DA RE ESTR |ESTR STRE
AN E E




UA AJ
S
L
Curso de doctrina comunitaria en una Tr Xl X
Universidad es
Curso de capacitacion en primeros auxilios | Profesionalizacion técnica |Capa ca X X
Curso de capacitacion practico de control y operativa del personal citac Eﬁc
€ cap P de serenazgo ion .
de motines aci
Curso de capacitacion en defensa on Xl X
personal. €s
90
%
At
. . Aten |en
Atencion inmediata y . :
auxilio a la poblacion en cione ) clo
Uso adecuado de la ambulancia de caso de desastres sala|ne X X
emergencia y evacuacion. . comu|s
naturales y emergencias .
nida [Op
de salud.
d or
tu
na
s
Optimizacion de sistema de video 80
. . . . Aten |,
vigilancia. Equipamiento con Cione |
Optimizacion de sistema de .tefcnologl.als de la s a la | A
posicionamiento global (GPS) de las informacion y comu | €M
unidades maviles operativas del comunicaciones nidaa | €'°
ne

Municipio.




Optimizacion de software para el manejo
de estadistica delictiva (Observatorio de
la violencia y delincuencia)

Mantenimiento de los equipos
informaticos de ultima generacion y
equipos de radio trans-receptores

Fortalecimiento de la
capacidad operativa y
administrativa de las
comisarias del distrito.

Mant
enim
iento

Ejecucion del Plan Operativo de Patrullaje
del Serenazgo de Miraflores

Adquisicion e implementacion de dos
Puestos de Respuesta inmediata (PRI) para
las comisarias de Alto Misti y Porvenir

Fortalecimiento del servicio de patrullaje
integrado (Policia-Serenazgo)

Ejecucion de operativos conjuntos de
profilaxis social, recuperacion de vias,
transito vehicular, etc.

Operativos educativos y de control del
cumplimiento a las normas de transito.

Capacitacion a los choferes de servicio
publico urbano, relacionado al contenido
del reglamento nacional de transito.

Mapeo permanente de los puntos criticos
y vulnerables del distrito.

Reduccion del indice de
delitos y faltas

Canti
dad

delit
osy
falta

lit

fal
ta

en
un
30




Realizacion de encuestas de victimizacion

Mejoramiento del Programa de Bienestar y

Estimulos PNP (PROBIES-PNP)

%

X X X

X [IXIX

X

X X

X XX

ME PROGRAMACION DE EJECUCION
TA [ FISICA
UNID g Il Il
AD | \Y
N° | ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO  |DE  ['C [trimesT |TRIM [ TRIM | 10ive
A ESTR |ESTR
MEDI RE STRE
AN E E
DA
UA
L |E - 1AMA [MIls |As|o [N
Il |PREVENCION COMUNITARIA
Optimizar el uso delsistema de Co
comunicacion radial entre el Serenazgo, m
PNP, II.EE., establecimiento de salud y un [ X XXX (XXX (XX (XX
JJ.VV (Proyecto de Red Radial ica
Comunitaria) cio
Fortaleciendo los canales gn
de comunicacion, E
s . . ., . . ncu |te
1 | Adquisicion de radios de comuniccacion confianza y acercamiento )
L . . - NP esta |ins
Portatiles y asi ampliar elsistema de entre la Municipalidad y la it
comunicacion radial entre el Serenazgo, [comunidad uc |x X
PNP, II.EE., establecimiento de salud y io
JJ.VV (Proyecto de Red Radial ne
Comunitaria)
sy
co
m




un

id
ad
pe
rm
an
en
te
al
10
0%
Sensibilizar, organizar, capacitar a Juntas 070
Vecinales de Seguridad Ciudadana. ﬁe
. Ju
Implementar a las Juntas Vecinales con nt
alarmas colectivas de seguridad y silbatos. as
Implementacion de la Escuela de v.e
Seguridad Ciudadana. I ¢l
Fortalecimiento de las na
) Capa
Organizacién de seminarios y congresos de cgpaudades de los . citac les
seguridad ciudadana ciudadanos en seguridad 6n Or
) ciudadana ga
Elaboracion y confeccion de trifoliados nz
: - . ad
sobre medidas basicas de seguridad y
modalidades delictivas 35
Capacitar a la poblacion en general, en Pl
normas preventivas de seguridad personal en
y patrimonial. (casas, vehiculos, negocios a
y otros). m




en

Ca
pa
cit
ad
as

Optimizacion del trabajo del equipo
multidisciplinario para la prevencion de la
violencia familiar liderado por el Salud G.
Bienestar Social, G. Seg Ciud. Y el CEM-
Miraflores.

Desarrollar seminarios talleres sobre
prevencion de violencia familiar, valores y
autoestima.

10

Desarrollar talleres ocupacionales
dirigidos a victimas de violencia familiar

11

Monitoreo georeferenciado de la
ocurrencia de actos de violencia familiar
por cuadrantes.

Reduccion de la violencia
familiar, juvenil y sexual

Denu
ncias

du
cci
on
de

vio
le
nc
ia
Fa
mi
lia

ju
ve
nil

se
Xu
al

en
un
30




%,

° |ACCIONES Y/O PROYECTOS

FINALIDAD/RESULTADO

UNID
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MEDI
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ME
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PROGRAMACION DE EJECUCION

FiSICA

I
TRIMEST
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Il
TRIM
ESTR
E

TRIM
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E

v
TRIME
STRE

E F

A M

J

Als

12

Implementar un programa de teatro
vecinal en torno a la tematica de la
violencia familiar.

13

Programa de reinsercion social de
bebedores cronicos.

Reduccion de la violencia
familiar, juvenil y sexual

Denu
ncias

Re

ccCi
on

la
vio

nc
ia

Fa
mi
lia
ju

ve
nil

se




Xu

al
en
un
30
%,
14 Elaboracion de diagnosticos comunales de La
seguridad ciudadana o
nfi
15 Implementacion del programa de atencion an
de victimas de delitos en el distrito Za
se
. in
16 Programacion de consultas populares en | Elevar la confianza y Encu ller
seguridad ciudadana apoyo ciudadano en la osta e
gestion municipal m
Realizacion de Patrullajes comunitarios en
17 | permanentes entre la Policia Nacional del ta
Per(, el Serenazgo y la Policia Vecinal en
un
Exposicion de cuentas publicas sobre 20
18 |lestadistica delictiva, funcionalidad y %

operatividad de los planes instaurados




ME PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID TA |[FISICA
AD FIS Il "
IC ! TRIM |TRIM IV
N° [[ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE TRIMEST TRIME
A ESTR [ESTR
MEDI RE STRE
DA AN E E
UA
L |E FIMA [MJ]|J A”S O |ND
Il |PREVENCION SOCIO VALORATIVA
Implementacion del programa de habitos 30
1 Jsaludables en la ciudadania Aumentar el cumplimiento % XXX RRXIHX 1N
de normas de convivencia [Encu |de
Reuniones de sensibilizacion e como parte esencial de la |esta |la
2 |identificacion con su Distrito “Carta de Cultura Ciudadana Po X X X
civilidad” bl




aci
on
cu

pl

no
rm
as

3 |[[Programa de tarjetas ciudadanas
Elaboracion y confeccién de trifoliados

4 | para la difucion de ordenanzas y normas
de convivencia ciudadana

5 |Regulacion de la ley, moral y la cultura
Fortalecimiento del Programa

6 Desarrollando aptitudes con
Respnsabilidad (DAR +) dirigido a nifios y
jovenes del distrito

7 Programa descentralizado de escuelas de
danza moderna con ninos y adolescentes.

8 Programa de buen trato y prevencion
temprana de la violencia en II.EE.

9 Desarrollar seminarios talleres preventivos
de violencia juvenil, valores y autoestima.

10 | Programa de reinsercion Educativa
Programa de escuelas preventivas de

11 || fatbol basquet y voley con nifos y

adolescentes.

Reducir la probabilidad de
comision de delitos de
oportunidad, forlalecer el
sentido de identida y
pertenencia y asi reducir
la percepcion de
inseguridad de la
poblacion

Progr
amas
impl

emen
tados

cio

cia

de




Concursos de grafitis como expresion la
11 e vio X X
artistica
le
Implementacion de talleres de d i
12 |!mplementacion de talleres de danza y ia six Ixdxdx Ixdxdx X
teatro y
los
. .7 o .o de
13 Programa de reinsercion social de hijos de i wix Ixdxdx I x (X
personas condenadas. it
0S.
ME | PROGRAMACION DE EJECUCION
UNID TA | FISICA
A |F1S I I
ic | TRIM | TRiM |V
N° [ACCIONES Y/O PROYECTOS FINALIDAD/RESULTADO DE A |TRIMEST TRIME
MEDI ESTR |ESTR
RE STRE
AN E E
DA
UA AJ
L |[E FIMA |MJ|J S{O [ND
Fortalecimiento del programa de Retretas Im
14 | musicales a cargo de la banda del pl X
Serenazgo Reducir la probabilidad de ren
Fortalecimient liacion del comision de delitos de Proor len
ortatecimiento y ampiacion de oportunidad, forlalecer el g
15 | Programa, Izamientos desentralizados en . . . amas [ tar XX (XXX XX (| X
Instituci ducati sentido de identida y imol [ or
nstitticiones educativas pertenencia y asi reducir PP
hy emen | og
la percepcion de
) . : tados || ra
Fortalecimiento y ampliacion del inseguridad de la m
14 | Programa, Munakuyky Miraflores , dirigido |Poblacion as X XXX XXX || X)X
especialmente a nifnos de
pr




ev
en
cio

SO
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los

lit
0s.

PREVENCION SITUACIONAL

Operativos conjuntos de recuperacion de
vias y espacios publicos ocupados por
comerciantes, talleres y otros

Proyectos de desarrollo urbano y gestion
municipal para recuperar espacios
publicos.

Mejorar la imagen urbana,
redes de infraestructura y
de servicios urbanos.

Espa
cios
Publi
cos
ocup
ados

40
%
Es
pa
cio

PU
bli
co

re
Ccu




pe
ra
do

Pintado de murales sobre temas de
seguridad ciudadana e identificacion de
Juntas Vecinales.

Generar politicas enérgicas y coercitivas
que garanticen el retiro de vehiculos
automotores en desuso, escombros y
material de construccion ubicados en la
via publica.

Estimular el pintado periédico de
inmuebles, fundamentalmente en fechas
conmemorativas.

Limpiado y pintado de postes de
alumbrado publico.

Reducir la contaminacion
visual

Espa
cios
Pabli
cos
deter
jorad
0s

60
%
Es
pa
cio

PU
bli

Fortalecimiento del Programa Ranaciendo
Juntos

Coordinar la generacion de campanas de
limpieza publica a nivel de torrenteras y
lugares baldios o lotes abandonados.

Gestionar ante la Sociedad eléctrica la
mejor iluminacién de pasajes, calles y
parques que carecen o tienen deficiente
iluminacion.

Creacion de un ambiente
urbano seguro, recreativo,
confortable y agradable

Encu
esta




10

Coordinar la Instalacion de contenedores
de basura en lugares estratégicos a fin de
evitar que la poblacion arroje los
desechos soélidos a la via publica.

11

Coordinar el pintado integral de la
senalizacion de las vias

12

Promover politicas de apertura 'y
gratuidad de parques y complejos
deportivos.

pe
ra
do




